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Estimada Comunidad MBA USM

Es un honor dirigirme a ustedes en la celebración de los 25 años de nuestro programa,

un hito que nos invita a reconocer con orgullo lo construido y a proyectarnos hacia un

futuro de excelencia, innovación y crecimiento continuo.

Desde sus inicios, el MBA USM ha formado una comunidad vibrante de casi 3.000

egresados que hoy lideran empresas, impulsan emprendimientos y transforman

organizaciones en todo el país. Esta red diversa y colaborativa es uno de nuestros

mayores activos: su compromiso con la ética, la rigurosidad técnica y la innovación

honra el sello de la USM y mantiene al programa vigente y conectado con las

demandas reales del entorno empresarial.

Contamos además con el respaldo de la Universidad Técnica Federico Santa María,

reconocida por su tradición académica, su excelencia docente y su vocación por

formar líderes con visión global. Este prestigio ha otorgado al MBA un sello distintivo

que hemos fortalecido a lo largo de este cuarto de siglo.

Durante estos 25 años, el programa ha evolucionado de manera continua,

incorporando contenidos de vanguardia en economía circular, responsabilidad social,

innovación y gestión en contextos de incertidumbre. Esta actualización permanente

nos permite formar líderes capaces de adaptarse a un entorno dinámico y transformar

sus organizaciones. Nuestra rigurosidad académica se refleja en un plan de estudios

que integra bases teóricas sólidas, metodologías prácticas y una visión integral de los

negocios, habilitando a nuestros profesionales para analizar contextos complejos,

tomar decisiones informadas y liderar estratégicamente.

Asimismo, hemos fortalecido nuestra proyección internacional mediante redes

globales, alianzas con universidades de prestigio y experiencias formativas en

ecosistemas líderes en innovación, como Babson College y la Universidad Politécnica

de Cataluña, institución que nos acompaña desde los inicios del programa. Esta

dimensión global, unida a la calidad técnica de la USM, posiciona a nuestro MBA

como una alternativa altamente valorada en Chile y en el extranjero.

En esta celebración quiero expresar mi sincero agradecimiento a quienes han hecho

posible este camino: a nuestras y nuestros profesores por su excelencia, al equipo

académico y administrativo por su compromiso, a las y los estudiantes por confiar en

nuestro Programa, y a nuestros egresados por llevar  con orgullo el sello USM y

proyectar el prestigio del MBA donde se desempeñan. Una felicitación especial al

Director del MBA, Dr. Fernando Díaz, quien ha sabido dar continuidad y nuevo

impulso a este importante legado.



Hoy celebramos 25 años de logros y aprendizajes, 

y renovamos nuestro compromiso de seguir 

construyendo un MBA a la altura del futuro: 

más innovador, internacional, sostenible y 

orientado a formar líderes capaces de generar 

valor económico sin perder de vista el valor 

humano y el impacto social que Chile y el mundo 

requieren.

En un entorno transformado por la inteligencia 

artificial, los negocios digitales y crecientes desafíos 

éticos y ambientales, debemos mantenernos atentos, flexibles y visionarios.

Junto a ustedes —egresados, estudiantes, docentes y colaboradores—

seguiremos fortaleciendo un Programa que no solo gestiona, sino que forma

agentes de cambio.

Hoy compartimos con ustedes nuestra Revista Aniversario, que homenajea a

100 estudiantes y titulados destacados de nuestras 25 generaciones. Esta

publicación es una excelente oportunidad para reencontrarnos y generar

nuevos vínculos, por lo que te invitamos cordialmente a ser parte activa de

esta comunidad en constante crecimiento.

Con orgullo celebramos el primer cuarto de siglo del MBA USM y con igual

entusiasmo miramos hacia los próximos 25 años, convencidos de que lo mejor

aún está por venir.

Muchas gracias por ser parte de esta comunidad de excelencia.

Cordialmente,
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DEPARTAMENTO DE INGENIERÍA COMERCIAL
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Ser un programa reconocido internacionalmente como

un aporte al mundo de los negocios, con un enfoque que

pone énfasis en temas éticos, de desarrollo sustentable y

de negocios digitales. Nuestro programa es reconocido

por considerar las problemáticas presentes en los

negocios actuales, tanto locales como globales,

brindando una formación que privilegia una visión

práctica, que les entrega a nuestros estudiantes las

competencias necesarias para abordar los desafíos de

innovación y emprendimiento que requieren las

empresas exitosas.

Contribuir al bien común mediante la docencia de

postgrado, formando profesionales de distintas

especialidades en todos los ámbitos del management

moderno, como son: liderazgo, estrategia empresarial,

marketing, logística y operaciones, personas y

organizaciones, manejo de datos y tecnología, economía

y finanzas. Nuestro programa se caracteriza por entregar

una formación humana y profesional a sus alumnos en un

marco de rigor, excelencia y de respeto, de forma de que

éstos sean capaces de contribuir al desarrollo y

mejoramiento de la humanidad, solucionando los

problemas contemporáneos de una manera ética,

sustentable, y responsable.

V
IS
IÓ
N
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N
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HISTORIA MBAHISTORIA MBA
El año 2000 se inaugura el MBA USM, destacándose por el gran

prestigio de la Universidad que lo dicta, su soporte académico

Internacional, su visión integral de los negocios y su modalidad

de clases flexibles.

Este programa está orientado a entregar formación en las áreas

de Negocios, Emprendimiento y Gestión, preparando a sus

alumnos para asumir un rol protagónico en el desarrollo de

empresas y administración de negocios, atendiendo las exigentes

necesidades del mercado.

Su capacidad de liderazgo y comprensión del proceso de creación

y desarrollo de la empresa, sumado a su formación original, le

permitirá asumir un rol de emprendedor, tanto en forma privada

como desarrollando nuevos negocios dentro de empresas

existentes.
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Estimada Comunidad MBA USM

Al celebrar los 25 años del Programa MBA, Magíster en Gestión

Empresarial de la Universidad Técnica Federico Santa María,

miramos con orgullo nuestro origen y el camino que nos ha

llevado a consolidarnos como uno de los programas de gestión

más reconocidos e influyentes del país.

 

Desde sus inicios, nuestro MBA se ha distinguido por ofrecer una

formación generalista, que permite a profesionales de diversas

áreas comprender la empresa en su totalidad, integrar

conocimientos y liderar con visión estratégica en entornos

dinámicos, cambiantes y cada vez más competitivos.

Este enfoque integral, característico del espíritu de nuestra

Universidad, se sustenta sobre una sólida base tecnológica y

analítica, que responde a los desafíos de la transformación digital

y la toma de decisiones basada en datos que caracterizan a las

empresas modernas. En un mundo donde la innovación

transforma de manera constante la forma en que operan los

mercados y las organizaciones, mantenemos el compromiso de

formar líderes capaces de unir la rigurosidad profesional con una

comprensión humana, ética y respetuosa de la comunidad y el

medio ambiente que los rodea.

A lo largo de estas más de dos décadas, el MBA USM ha

mantenido su esencia: unir el conocimiento aplicado con la

excelencia académica, cultivando una comunidad de

profesionales y docentes comprometidos con el desarrollo

sostenible del país y de la región. Esta conmemoración es

también un reconocimiento a ellos, y una invitación a seguir

construyendo, juntos, los próximos 25 años de liderazgo y

excelencia.

Con afectuosos saludos,

DIRECTOR MBA USM 



Pero no es solo el conocimiento; el modelo educativo fue innovador al conjugar las necesidades de

la empresa con el desarrollo directivo y la generación de redes profesionales. Ofrecimos un enfoque

integral que conecta la teoría con la práctica y el liderazgo colaborativo.

Otro aspecto clave, y que cuidamos desde el origen, es el balance: diseñamos un espacio formativo

que permite la convivencia armónica entre el trabajo, el estudio y la vida personal y familiar.

Entendemos que un buen líder requiere de un desarrollo integral.

Nuestro sello distintivo es la formación de líderes que combinan excelencia, rigurosidad y un

profundo compromiso social. Nuestros egresados están en Chile y el extranjero, promoviendo la

innovación y la sustentabilidad desde la alta dirección. El MBA ha sido un activo puente entre la

academia y el mundo productivo, consolidando una Escuela de Negocios que aporta activamente

al país.

Para las futuras generaciones de líderes, mi mayor esperanza y legado es que este programa se

mantenga siempre a la vanguardia, incorporando el nuevo conocimiento para ponerlo al servicio

de nuestros estudiantes y, a través de ellos, a la sociedad. Vivimos tiempos complejos y

apasionantes. A quienes hoy se forman, les diría: la clave no está solo en adaptarse al cambio, sino

en darle dirección y sentido. No perdamos de vista que nuestro objetivo es el bienestar de la

humanidad. Cultiven una mirada integral, donde las personas estén siempre primero. Entiendan el

liderazgo como la transformación de la incertidumbre en oportunidad, y del conocimiento en

servicio.
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FUNDADOR MBA USM

         ace 25 años el MBA de la USM nació para ser

ese espacio de convergencia, donde la excelencia

académica de nuestra institución se comprometiera

con la alta dirección empresarial y el desarrollo

sostenible del país. Buscábamos dotar a nuestros

egresados de una opción sólida para liderar con

visión y rigor, fortaleciendo su capacidad de

transformar organizaciones.

Si tuviera que destacar un pilar de nuestro éxito

sostenido, sin duda sería la calidad y excelencia de

nuestro cuerpo docente, profesores de nivel

internacional que mantienen el Programa en

sintonía con los desafíos empresariales reales.

H



El elemento fundamental que explica la longevidad y el éxito de nuestro programa es la excelente

relación precio-calidad. Desde el inicio, nos posicionamos bien en rankings nacionales y obtuvimos

rápidamente la acreditación internacional de AMBA, un sello de calidad que hemos revalidado

consistentemente.

Esto se complementa con una alta tasa de empleabilidad, lo que valida la inversión de nuestros

egresados. Además, la estructura de costos del programa y las favorables condiciones de pago lo

hicieron muy atractivo para muchos profesionales jóvenes, deseosos de avanzar en sus carreras sin las

limitaciones que a menudo imponen las barreras económicas. Hicimos un programa de alta calidad

accesible.

En el entorno de negocios actual, la clave para prosperar reside en el aprendizaje continuo, la

adaptabilidad y el desarrollo del liderazgo personal.
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H         ace 25 años, el panorama empresarial era

notablemente distinto: menor digitalización,

procesos más manuales y la ausencia del análisis

masivo de datos actual. La globalización existía, sí,

pero las redes de producción eran menos

complejas. La gestión se enfocaba intensamente

en la optimización de procesos internos y la

eficiencia en la producción en entornos más

estables y menos dinámicos.

En nuestra universidad, esta realidad, sumada a

una lúcida comprensión de los cambios globales

inminentes, nos permitió trazar una hoja de ruta.

Vimos cómo actualizar a ingenieros y profesionales

afines de manera efectiva. El diagnóstico fue claro:

necesitábamos un MBA que aprovechara las

ventajas tecnológicas y el rigor de nuestra

institución para crear un elemento diferenciador

en la formación de líderes.
FUNDADOR ESCUELA DE NEGOCIOS

DEPARTAMENTO INGENIERIA COMERCIAL USM

Para los estudiantes: Deben ser protagonistas de su propia carrera, definiendo bien sus metas. Es

crucial desarrollar las habilidades blandas, que incluyen la escucha, la comunicación efectiva y,

fundamentalmente, la empatía. Busquen mentores con experiencia; esto les ayudará a tomar

decisiones más informadas.

Para los líderes: Es esencial liderar desde el ejemplo, conociendo bien los propios hábitos y

emociones. Un líder es parte de un ecosistema de colaboración donde todos deben tener la

oportunidad de brillar. Un antiguo adagio lo resume bien: 'Cuando todo va bien, el líder debe

felicitar a su equipo; cuando las cosas van mal, el líder debe 

mirarse al espejo.' Adicionalmente, el líder debe ser ágil y estar 

atento para adaptar la estrategia y a toda la organización para 

aprovechar las nuevas oportunidades.

25 AÑOS MBA USM



Docente

Generación 2000

Me desempeño como Docente Titular en el Departamento de

Aeronáutica de la Universidad Técnica Federico Santa María,

impartiendo clases en pregrado y postgrado, realizando investigación,

gestión académica y vinculación con el sector aeroespacial,

colaborando con instituciones como ENAER, LATAM y FACH, y

cursando un Doctorado en Ingeniería Aeroespacial en la Universidad

Politécnica de Madrid. Lo que más disfruté del MBA USM fue la

diversidad de experiencias y perspectivas de mis compañeros, la

interacción constante con profesores de alto nivel y la posibilidad de

aplicar los conocimientos a situaciones reales de mi trabajo en minería

y agricultura, mientras se construían redes de contacto que aún

perduran. Entre las habilidades aprendidas que sigo aplicando

destacan la toma de decisiones basada en evidencia, el pensamiento

crítico y el análisis integral de situaciones complejas, desarrolladas a

través de casos prácticos y el simulador “Capstone”. Sin duda, el Sello

Sansano se refleja en la rigurosidad, la ética profesional y la capacidad

de enfrentar problemas con visión estratégica y pensamiento crítico,

además de la construcción de una comunidad profesional activa que

permite mantenerse actualizado y fortalecer continuamente la carrera.

Cristian Carvallo González

Generación 2000
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AMBAS CARAS DE LA MONEDA
alumnos y profesores del MBA USM....

Hugo Osorio Zelada
Hoy me desempeño como Director de Ingeniería Civil Industrial

de la Universidad Nacional Andrés Bello. Durante mi paso por la

Universidad Santa María, como ex alumno de pregrado y parte

de la primera generación del MBA en el Campus Vitacura, lo que

más disfruté fue retomar los estudios con mayor madurez y

objetivos claros, enfrentando un programa exigente que potenció

mi formación laboral, además de compartir con compañeros que

se convirtieron en amistades duraderas. Estos años también

fueron significativos cuando asumí como Director del MBA

USM en un período complejo post estallido social y pre

pandemia, donde debimos adaptar el programa a condiciones de

virtualidad, logrando mantener su continuidad gracias a la

colaboración de colegas, estudiantes y del personal de la

universidad. En cuanto a habilidades, el MBA reforzó mi

pensamiento estratégico, liderazgo y capacidad de adaptación,

pero sobre todo permitió que el Sello Sansano, que ya había

internalizado en el pregrado, se consolidara; un sello de

rigurosidad, compromiso y ética profesional que no solo

caracteriza nuestra forma de trabajar, sino que también inspira a

quienes llegan de otras universidades a adoptar y valorar estos

mismos principios en su desempeño laboral y personal.

Director Ingeniería Civil Industrial, UNAB
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Directora académica 

Casa Central Valparaíso, USM

Viviendo en Ecuador me encontré con el programa que impartía la

USM. Fue una muy grata sorpresa ver que se replicaba lo que se veía

en Chile, mismos módulos, mismos profesores, misma modalidad. Fue

un estudio muy enriquecedor, que complemento de forma perfecta

con mis competencias desarrollas en el pregrado y que, además, me

hacían mucho sentido después de hacer pasado por un área de

estudios de una empresa de inversiones. Conocí muchos profesionales

de distintas áreas y que, además, enfrentaban los negocios de forma

distinta a como se hacía en Chile. Mis estudios en el MBA me abrieron

camino a la segunda mayor empresa naviera a nivel mundial (MSC), y

donde puede desenvolverme de muy buena forma con profesionales

de todo el mundo en el área de Administración y Finanzas. Cuando me

invitaron a formar parte del cuerpo de profesores del MBA de la

UTFSM me sentí muy honrada, ya que tenía claro el nivel de

excelencia de quienes forman parte de él, y de cómo se imprime el

sello analítico y riguroso en la formación de post grado. Creo que el

programa logra plasmar de forma muy clara el Sello Sansano, que

busca formar personas capaces de enfrentar los desafíos en distintos

ámbitos de forma clara, rigurosa, sostenible y responsable.

Macarena Gatica Silva

Rodrigo Hermosilla Puebla

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue el

aprendizaje de una visión orientada a resultados, basada en toma

de decisiones cuantitativas y cualitativas, junto con recibir de los

profesores historias y experiencias muy valiosas que permitieron

acelerar mi visión y viaje como ejecutivo. Además, disfruté mucho

compartir con colegas de distintas industrias, formaciones y de

distintos niveles experienciales; a diferencia del pregrado, éramos

pura gente que estaba allí por decisión concienzuda, algo que

genera una relación muy distinta entre alumnos, profesores y la

misma Universidad. Las habilidades aprendidas en el programa que

sigo utilizando hasta hoy son las decisiones basadas en hechos,

conocimiento y pragmatismo. Siento que existe un Sello Sansano

en la forma de trabajar, que es lo de ser aplicado, pero esta vez

llevado a los negocios, y aunque mi formación posterior como

Doctor en Ingeniería en Informática me llevó nuevamente a la

especialización, el MBA dejó en mí un sello muy valioso en términos

de mirar mis decisiones de forma objetiva y directa.

Investigador Senior en IA MIT, Massachusetts

Institute of Technology, en Boston, MA, USA. 

Generación 2010

Generación 2001

25 AÑOS MBA USM
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Director Rubik SpA.

Actualmente me desempeño como Director en Rubik SpA, una empresa que

fundé en 2017 producto del MBA, la cual se dedica al Gerenciamiento de

Proyectos e Inspección técnica de proyectos de Infraestructuras. Lo que más

disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue haber aprendido junto

a mis compañeros de generación, y siempre digo que “lo mejor del MBA

fueron mis compañeros… todos”, a quienes recuerdo con mucho afecto,

ya que si no hubiera sido por ellos, no hubiera perfeccionado mis

habilidades profesionales de la manera en que las potencié. Además, haber

vuelto a la Universidad a desarrollar un postgrado ha sido una de las mejores

decisiones de mi vida, ya que me formé con profesores que son mis

mentores en lo que a conocimientos se refiere, a quienes agradezco mucho

por todo lo enseñado. Aplico todas las habilidades del MBA hasta hoy, y

formo parte del cuerpo de profesores del programa, lo cual es muy exigente,

ya que es necesario mantener un estudio actualizado, constante y acucioso

en las materias de Gestión de proyectos. Finalmente, el Sello Sansano es lo

que en mi persona ha marcado la diferencia, ya que en el contexto de

Proyectos he podido aplicar dos frases que me han marcado para siempre:

“lo que no se mide, no se puede mejorar”, y “debemos hacer cosas que

nadie ha hecho”, para que la innovación se logre de forma cuantitativa.

Francisco Lagos Peralta

René Romo Pino 
Me dedico a asesorar a directores y gerentes en la definición de sus

estrategias y en la adopción de nuevas tecnologías, ayudando a

transformar desafíos complejos en oportunidades. Además, participo

activamente en el ecosistema académico como docente part-time en el

MBA USM y soy miembro del directorio en centros de colaboración

empresarial en la Universidad del Desarrollo y la Universidad de La

Frontera. Recuerdo mis años en el MBA con mucho cariño y gratitud,

ya que lo que más disfruté fue la calidad de las discusiones y la

profundidad del aprendizaje, ya que la metodología enfocada en el

análisis de casos nos obligaba a aplicar los conceptos a situaciones

empresariales complejas y reales. Destaco también el cuerpo

académico del programa, con sólida formación y valiosa experiencia en

la industria, lo que, sumado a la diversidad de mis compañeros, creó

una red de contactos y un espacio de aprendizaje colaborativo muy

enriquecedor. La principal habilidad aprendida en el programa que

sigo utilizando es la sólida visión estratégica para analizar un entorno

competitivo, identificar oportunidades y diseñar planes de acción

viables, lo cual es el núcleo de mi trabajo como consultor. Siento y vivo

el Sello Sansano a diario, el cual se traduce en una forma de pensar

muy estructurada, analítica y orientada a la excelencia, donde se

abordan los problemas con rigor y se busca evidencia, valorando la

solución bien fundamentada, y esa mezcla de excelencia técnica con un

fuerte sentido ético y de liderazgo es lo que nos distingue.

Socio Gerente General y Consultor Senior en

WideGroup Consulting

Generación 2010

Generación 2015
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TESTIMONIOS
ALUMNI MBA 

USM

25 AÑOS MBA USM



CEO Enaex Australia

Generación 2000

Lidero la gestión estratégica, operativa y comercial de la

compañía en el país, tomando decisiones clave para su

crecimiento y sostenibilidad. Durante mi paso por la Universidad

Santa María, lo que más disfruté fue el ambiente cercano, la

construcción de una red de personas valiosas y la calidad del

cuerpo docente, especialmente aquellos profesores con

experiencia práctica en el mundo empresarial y, en algunos

casos, en el sector público, quienes lograban conectar la teoría

con la realidad de manera muy inspiradora, generando

aprendizajes aplicables a mi desarrollo profesional. Más allá de

los conocimientos técnicos, sigo utilizando una forma de pensar y

de enfrentar los desafíos integrando distintas perspectivas,

adquirida en clases clave de negocios y economía durante el

MBA. Sin duda, existe un Sello Sansano que nos distingue, esto

considera rigurosidad, humildad, compromiso y una visión

integral que valora el mérito y el esfuerzo como motores del

progreso; un sello que, en mi caso, se refleja en cada decisión y

proyecto que lidero, tanto en Australia como en cualquier

entorno profesional.

Edmundo Jiménez Gallardo

Fernando del Pedregal

Generación 2000

Durante mi paso por la Universidad Santa María, lo que más

disfruté fue la calidad del cuerpo académico, tanto nacional

como internacional, y la oportunidad de compartir con

compañeros y colegas que hasta hoy, 25 años después,

siguen siendo buenos amigos. Entre las habilidades que sigo

aplicando se encuentran la toma de decisiones basada en

evidencia y datos, el pensamiento crítico y la optimización

de recursos y procesos. Creo que el Sello Sansano del MBA

USM se refleja en la capacidad de gestionar operaciones de

manera eficiente y en el impulso constante a la innovación

tecnológica, lo que marca una diferencia significativa en la

forma de enfrentar desafíos profesionales y académicos.

Director de MBA y Postgrados, U. San Sebastián
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Socio y Director Comercial García & Peñailillo

Socio y Gerente General OXUS

Generación 2000

Durante mi paso por la Universidad Santa María, lo que

más disfruté fue la calidad y diversidad del cuerpo

académico, en particular profesores internacionales como

John Zerio, y la metodología del MBA, que combinaba tesis

individuales con trabajo colaborativo entre compañeros,

permitiendo aprender tanto del equipo como de la

experiencia personal; esos años marcaron profundamente

mi desarrollo profesional y personal. 

Hasta hoy sigo aplicando herramientas aprendidas en el

programa, como el análisis estratégico, la visión integral de

los negocios y la capacidad de liderazgo, que

complementaron mi formación profesional y me dan

seguridad gerencial para enfrentar desafíos; en cuanto al

Sello Sansano, destaco el enfoque práctico y la rigurosidad

en la forma de abordar los problemas, que considero un

rasgo distintivo de la formación recibida y un aporte

constante en mi desempeño laboral.

Claudio Peñailillo Cardemil

Michel Ruiz Morales

Generación 2000

Mi rol implica dirigir la estrategia operativa y comercial de la

organización, coordinar equipos y asegurar el cumplimiento de

objetivos de crecimiento y eficacia operacional. Lo que más me

encantó de la Universidad Santa María fue el grado de exigencia y la

búsqueda permanente de la excelencia, junto con lo planificado y

programado que estaba todo. Recuerdo con agrado el nivel de los

profesores, la interdisciplina, haber escuchado a personas en inglés y

en portugués, y el haber generado lazos, como el de mi compañero

de tesis. Recuerdo los años de postgrado como una etapa de

sacrificio y aprendizaje intenso, donde disfruté particularmente la

oportunidad de absorber enfoques internacionales y aprovechar

cada clase. Las herramientas adquiridas en el MBA, especialmente

aquellas relacionadas con operaciones y gestión en contextos

transnacionales, han sido fundamentales en mi trayectoria. Percibo

un Sello Sansano en la racionalidad y el razonamiento analítico, que

me acompaña al enfrentar decisiones complejas basadas en datos y

estructura.

Gerente General SOPORTE
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Socia y Directora Ejecutiva, SCG Consulting

Generación 2001

Estudiar el MBA en la Universidad Santa María fue para mí

volver a mi alma mater, donde hice mi pregrado en Ingeniería

Comercial; fue sentirme como en casa. El nivel de los

profesores era extraordinario y la camaradería con los

compañeros se dio de manera natural, trabajando juntos y

compartiendo experiencias, lo que hizo del programa una

experiencia muy enriquecedora. Incluso luego realicé el MBA

con la Universidad de Lleida en la misma institución, lo que

reforzó aún más esta vivencia. El Sello Sansano para mí

siempre será el emprendimiento: aprender a no ser solo cola

de león sino cabeza de ratón, gestionar tu propio negocio y

aplicar todas las herramientas adquiridas, desde

administración y juego de negocios hasta marketing, que sigo

utilizando hasta hoy. Esta formación me permitió

independizarme, crear mi propia empresa y enfrentar los

desafíos con visión estratégica y creatividad, lo que refleja

plenamente la esencia del sello sansano.

Carolina Chahuán Eltit

Gianfranco Dazzarola Manríquez

Generación 2001

Hoy soy director fundador de la agencia de PR y medios

“Proactiva Comunicaciones y Asuntos Públicos”. Estudiar el

MBA en la Universidad Santa María fue una experiencia muy

enriquecedora, sobre todo al relacionarme con compañeros

eminentemente matemáticos siendo yo humanista, lo que

me abrió la mente a campos que no había explorado y que

sentía la necesidad de aprender. Fueron años duros de

mucho estudio y dedicación que sin duda valieron la pena,

con un cuerpo docente de primer nivel que me enseñó la

importancia de desarrollar una mente crítica para generar

ideas y proyectos fuera de la “caja”. Las habilidades

adquiridas siguen siendo clave en mi día a día: liderando

equipos, he aprendido a buscar siempre eficiencia en los

procesos, a mirar las situaciones con curiosidad y

pensamiento crítico, y a empujar a mi entorno a hacer las

cosas de manera distinta para lograr mejores resultados.

Además, la diversidad de compañeros permitió conocer

otras industrias y sus características, lo que ayuda a enfrentar

la realidad laboral con más perspectiva, evidenciando

claramente el Sello Sansano en la forma de trabajar y

abordar los problemas.

Director de Prensa Megamedia
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Gerente de Operaciones Regional Mallplaza

Generación 2001

Mis años de estudio en la Universidad Santa María fueron

años de mucho sacrificio, largas horas y noches de estudio,

pero con un ideal claro y con un equipo de profesores de

mucho nivel, muy exigentes, lo que hace que más se valore

lo logrado. Recuerdo mucho esos recreos conversados con

los profesores y alumnos, aprovechando cada minuto para

lograr experiencias profesionales de académicos de todo el

mundo, lo que para uno constituye un crecimiento que en

esos años no es capaz de dimensionar, pero que con el paso

del tiempo cobra mucho valor. Hasta hoy destaco los

conocimientos y habilidades logradas en relación con

estructuras regionales y/o transnacionales de operación, que

me han ayudado mucho en la organización y gestión, dado

que la compañía opera ya en tres países y vamos por más.

En mi caso, quedó muy firme un sello de trabajo enfocado

en la racionalidad y el razonamiento analítico, siempre

basado en data que permite enfrentar y fundamentar

decisiones complejas.

Antonio Braghetto Aránguiz

Daniela Bugueño Flores

Generación 2001

Con mi experiencia de 18 años en grandes mineras, apoyo

en la aplicación de las mejores prácticas en minería. Lo que

más disfruté del MBA en la Universidad Santa María fue

poder tener profesores que explicaban en base a su

experiencia y con una mirada integral, tan necesaria para

enfrentar los requerimientos del mundo globalizado. Entre

las habilidades que sigo utilizando hoy está precisamente esa

mirada integral, ser capaz de ver el todo y gestionar la mejor

solución. Además, el sello sansano se refleja en la capacidad

de analizar, abordar problemas y dar solución a cualquier

tipo de requerimiento que se presente.

Founder of Management & Investment SpA
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Gerente de Comunicaciones de Enel Chile y

Enel Américas

Generación 2001

Estudiar el MBA en la Universidad Santa María fue una

experiencia muy enriquecedora. Lo que más disfruté fueron

tres aspectos: aprender sobre disciplinas distintas a mi

formación en Periodismo, la trayectoria de los profesores,

muchos con experiencia internacional valiosa, y la diversidad

profesional de los compañeros, que enriquecía enormemente

la mirada en cada clase. Las habilidades adquiridas siguen

siendo clave en mi desempeño: el MBA me entregó

herramientas para comprender mejor cómo funcionan las

empresas, desarrollar pensamiento estratégico, tener una visión

integral de negocio y liderar equipos multidisciplinarios, todo lo

cual aplico constantemente y refleja el Sello Sansano en la

forma de enfrentar los desafíos y trabajar con rigor y visión.

Carolina Ricke

Marcelo Fonseca Pino

Generación 2002

Lo que más disfruté del MBA en la Universidad Santa María

fue la relación con los compañeros y profesores, así como las

intensas reuniones de trabajo semanales, viajando desde

distintas ciudades y compartiendo discusiones profundas

sobre los casos de estudio entre pizzas, comida china y

hamburguesas; esas experiencias de colaboración y debate

enriquecieron enormemente mi aprendizaje. Hoy aplico

constantemente lo aprendido. Sin duda, el Sello Sansano se

siente desde el primer día de universidad y se refuerza con

cada clase; al egresar sentí orgullo y satisfacción por todo lo

logrado, llevando conmigo un espíritu de disciplina,

rigurosidad, ética y compromiso que guía mi desempeño

profesional y personal.

Gerente General en Sociedad Kinésica Dinamed

Salud Cia Ltda.
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Subgerente de Marketing en Banchile Inversiones

Generación 2002

Esto implica definir cómo nos comunicamos con clientes y

potenciales clientes, asegurando un lenguaje claro y cercano, y

establecer lineamientos para todos los canales. Disfruté los

desafíos académicos que parecían inalcanzables y que, con

esfuerzo y trabajo en equipo, logramos superar. La diversidad

de carreras y experiencias me entregó una visión estratégica y

enriquecida de distintas realidades e industrias, fortaleciendo

mi capacidad para detectar oportunidades, crear soluciones y

resolver desafíos con una mirada integral. Fueron años

intensos, de crecimiento constante y de aprender a ir siempre

un paso más allá. El Sello Sansano es la capacidad de mantener

la calma ante la presión, adaptarse a contextos cambiantes y

encontrar soluciones efectivas. Es disciplina, adaptabilidad y

una mentalidad orientada a resultados, que permite avanzar

con seguridad incluso en escenarios complejos. A esto se suma

un fuerte espíritu solidario y de colaboración, que impulsa a

trabajar en equipo y aportar al desarrollo de quienes nos

rodean.

Valeria Bruna

Elizabeth Cáceres Castro

Generación 2002

Lo que más disfruté del MBA en la Universidad Santa María

fueron las clases basadas en casos reales y discusiones

estratégicas, junto con la oportunidad de compartir con

profesionales de distintas industrias y niveles de liderazgo, lo

que enriqueció mi mirada empresarial. Las habilidades que

sigo aplicando a diario incluyen el pensamiento estratégico, la

negociación y el desarrollo de redes de colaboración,

esenciales tanto para liderar DUXITER como para impulsar

Mentomujeres. Sin duda, existe un Sello Sansano que se

manifiesta en la autonomía, disciplina, curiosidad intelectual y

fuerte compromiso, valores que me han permitido adaptarse y

aportar en industrias diversas, desde alimentos y minería hasta

el desarrollo de startups tecnológicas. La formación recibida

me dio herramientas para liderar procesos complejos,

técnicos y estratégicos, y la capacidad más valiosa ha sido

aprender y reinventarse continuamente, lo que ha sido clave

para fundar y liderar equipos multidisciplinarios con alto nivel

de especialización.

Ceo y fundadora de Duxiter. 

Directora y Fundadora de MentoMujeres
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Director Empresas Y CEO de Advanced Pump

Technology

Generación 2003

Además soy Gerente de la empresa ganadera Fundo El Inglés

en Panguipulli, director profesional de empresas y Mentor

Endeavor. Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad

Santa María fue volver a ser alumno, reflexionar de manera

amplia sobre cómo mejorar como profesional y persona,

aprender técnicas nuevas, refrescar conocimientos y compartir

con compañeros cuyas experiencias diversas resultan

tremendamente enriquecedoras, además de crear redes que

perduran en el tiempo. Las habilidades que sigo aplicando

incluyen rigor, constancia, perseverancia, trabajo en equipo,

pensamiento estratégico y la capacidad de aprender y

adaptarme continuamente; todo ello ha sido clave tanto en mis

negocios como en mi participación en proyectos mineros open

pit. El Sello Sansano se refleja en la rigurosidad del método, la

disciplina y la ética profesional, impulsando a enfrentar cada día

con energía y compromiso para aportar valor en todo lo que

emprendo.

Aurelio Pique

Mauro Pérez Oyarzun 

Generación 2002

El formato del MBA me encantó, primero un formato bien

moderno, ágil, con profesores de todos lados e

internacionales, que tenía mucha base teórica y

evaluaciones académicas normales, pero también trabajos

en grupo y personales, lo cual hacía que fuera bien variada

la forma de desarrollar el MBA. Sigo utilizando en la parte

analítica el haber reforzado muchos conocimientos tanto de

marketing, marketing estratégico, gestión, liderazgo y análisis

de caso de negocios. Uno aprende esos modelos y los sigue

aplicando, perfeccionándolos o adaptándolos, pero te queda

grabado en la cabeza ese formato de análisis de enfrentar un

negocio. Yo creo que sí existe un Sello Sansano en la forma

de trabajar, escogí el MBA por lo mismo, ya que creo que

este MBA  es una buena mezcla entre lo académico puro y

el trabajo en equipo.

Subgerente planeamiento y gestión ENAP

Magallanes
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Gerente General División Colombia Parque Arauco

Generación 2003

Mis años de postgrado en la Universidad Santa María, que

cursé inmediatamente después del pregrado, fueron una

etapa de aprendizaje acelerado gracias a la interacción con

compañeros provenientes de múltiples industrias y regiones,

lo que amplió mi visión y me dio un acercamiento temprano

al mundo laboral. Aún aplico habilidades desarrolladas en el

programa, especialmente aquellas relacionadas con eficiencia

operacional y metodología Lean, que han sido esenciales

para comprender los procesos en terreno y promover una

cultura de mejora continua. Reconozco con claridad el Sello

Sansano, marcado por la búsqueda de excelencia, la

disciplina y, sobre todo, la capacidad de relacionarse con

personas de diversos entornos, una competencia que ha sido

clave en mi rol de liderazgo.

Cristian Calcutta kusanovic

Ricardo Sotomayor San Martín

Generación 2004

He consolidado una trayectoria en entornos altamente dinámicos,

complejos y regulados, especializándome en el análisis y diseño de

estrategias regulatorias y contractuales para operaciones que

abarcan mercados con estructuras tarifarias diversas. Lo que más

disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue el nivel

académico riguroso, la calidad del cuerpo docente y la posibilidad

de compartir con compañeros de diversas industrias, recordando el

MBA como una experiencia desafiante y muy gratificante. Las

habilidades aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta hoy

son la capacidad de estructurar decisiones bajo incertidumbre, el

análisis financiero y estratégico, y la habilidad de comunicar

propuestas complejas de forma clara y persuasiva, valorando

también la formación ética. Sin duda, siento que existe un Sello

Sansano en la forma de enfrentar los problemas, que se refleja en el

compromiso con la excelencia técnica, la capacidad de enfrentar

desafíos con rigor analítico y la ética profesional, con una actitud de

responsabilidad, resiliencia y humildad intelectual.

Subgerente de Regulación Corporativo Empresas Gasco

S.A.

2125 AÑOS MBA USM



Gerente PMO

Generación 2004

Actualmente trabajo en IFX Network, en el área de SX y

networking, donde me desempeño como gerente de la

PMO. De mi paso por la Universidad Santa María destaco el

nivel de los profesores, siempre preparados y con clases

dinámicas; el aporte de los compañeros, que enriquecían

cada sesión con su experiencia; y el ambiente generado por

la universidad, que combinaba comodidad con la exigencia

propia de un programa en el que realmente se aprendía y se

compartía conocimiento. Las habilidades que sigo utilizando

hasta hoy están ligadas al análisis, al pensamiento crítico y a

la capacidad de llevar las ideas a la práctica, buscando

soluciones eficientes y con el mejor costo posible. Más que

nada, valoro haber incorporado la importancia de crear

valor, un aspecto que considero central y que asocio

también al Sello Sansano, seguido por la forma de enfrentar

los problemas.

Marcelo Tapia Gutierrez

José Bahamonde Gallardo

Generación 2004

Durante mi postgrado en la Universidad Santa María, disfruté

mucho la excelencia académica y la calidad de los profesores,

que combinaban una sólida formación técnica con una visión

estratégica. El MBA fue un punto de inflexión que me dio una

visión global y sistémica de los negocios. Recuerdo esos años

como un periodo de crecimiento intenso y desafiante, pero

también de camaradería. Las herramientas de análisis

estratégico, la evaluación financiera de proyectos y el liderazgo

de equipos multidisciplinarios son habilidades clave que sigo

usando a diario. Definitivamente, creo que existe un Sello

Sansano en mi forma de trabajar: se traduce en rigurosidad,

pensamiento estructurado y una orientación práctica e

integradora para resolver problemas complejos, aplicando

lógica y sentido común.

Gerente de Tecnologías de Información, Mutual de

Seguros de Chile
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Subgerente Market Making Banco Estado

Generación 2004

Mis años de postgrado en la Universidad Técnica Federico

Santa María fueron una etapa muy ligada a mi desarrollo

profesional, que recuerdo como una experiencia formativa y

oportuna. Las habilidades que más sigo aplicando son

aquellas que me prepararon para trabajar bajo alta presión,

algo clave en mi rol actual. Percibo un Sello Sansano

asociado al profesionalismo y a las competencias técnicas que

se presumen al contar con un postgrado de la institución,

elementos que han contribuido a fortalecer mi desempeño a

lo largo de mi carrera profesional.

Andrés Muñoz Cordero

Nelson Gepp 
A lo largo de los años he formado Empresas y participado en diferentes

directorios. Actualmente me desempeño liderando solo mis

organizaciones, las cuales tienen presencia de mercado en los siguientes

rubros: Agroindustrial, Inmobiliario, Informático y Agrícola. Lo que más

disfruté de estudiar en la Universidad Santa María es que en un

ambiente grato, multidisciplinario y diverso, pude actualizar mis

conocimientos de pregrado y adquirir conocimientos a la vanguardia

del mercado, generando no solo una importante red de contacto, sino

también una tremenda estructura de apoyo donde acudir en caso de

cualquier necesidad empresarial, manteniendo hasta el día de hoy

contacto con profesores y compañeros en un ambiente de camaradería.

Las habilidades aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta hoy

son las mejores herramientas de gestión para liderar y controlar todo

tipo de organizaciones, con una base tecnológica y humana que dan

una plataforma de conocimientos actualizada para cumplir y evaluar los

objetivos de cada una de las organizaciones en las cuales debo cumplir

los diferentes roles. En cuanto al Sello Sansano, la metodología,

estructura de pensamiento, el proceder ante determinadas situaciones y

el pensar siempre en el más allá de las cosas son para mí sin duda las

características que imprime firmemente la Universidad.

Empresario

Generación 2005
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Rodolfo Prat Díaz

Generación 2005

Soy fundador y Director Ejecutivo de Holding del Norte, un

grupo empresarial conformado por seis empresas dedicadas

principalmente a la industria logística, donde mi principal

función es liderar todas las empresas del grupo con el

equipo ejecutivo. El estudiar el postgrado, me provocó

volver a recordar esos tiempos universitarios de pregrado

junto a los compañeros y sentirse desafiado

intelectualmente por nuestros queridos profesores. Son

múltiples las habilidades entregadas por el programa que

sigo utilizando hasta hoy, sin embargo, la mirada estratégica

de múltiples variables es una herramienta que ocupo

frecuentemente. Según mi opinión, el Sello Sansano está en

la sólida formación técnica, la disciplina y rigurosidad de

nuestra Alma Mater.

Director Ejecutivo Holding del Norte Gerente

General Logística del Norte
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Country Manager y Director Regional de Desarrollo de Negocios  Atrys Health LATAM 

Generación 2005

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue el

equilibrio entre la exigencia académica y la aplicación práctica de los

contenidos, guardando muy buenos recuerdos de esa etapa. Todavía

recuerdo las clases de MBA, que se volvió central en mi desarrollo, la

exigencia del profesor Darcy Fuenzalida, quien me guió en la tesis y me

enseñó el valor del rigor técnico; y las clases de Marketing y Control de

Gestión, que combinaban análisis numérico y visión estratégica. También

tengo una especial estima por el entonces director del programa, Werner

Kristjanpoller, quien supo darle al MBA la identidad de formar

profesionales capaces de pensar con solidez técnica, criterio y visión. Sin

duda, la Universidad es una institución de altísimo nivel técnico cuya

exigencia nos marca para siempre; el MBA tuvo el valor de tender el

puente entre las ciencias duras y las herramientas aplicables a la gestión, la

estrategia y la toma de decisiones. El programa me enseñó que los grandes

desafíos se enfrentan con método, pero también con sentido común y

sensibilidad frente a las personas. Esa combinación entre técnica, criterio y

disciplina es, en mi opinión, la esencia del Sello Sansano.

Juan Mella Galindo



Technical Sales Director Latin America

Generación 2005

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa

María fue complementar mi carrera, que era cien por ciento

asociada a ingeniería dura, con una apertura desde el mundo

de negocios y administración, disfrutando mucho la

convivencia que tuve con distintas personas que venían de

diferentes industrias. Las habilidades aprendidas en el

Programa que sigo utilizando hasta hoy son toda la parte

analítica de resultados y la gestión a nivel financiera. 

Creo que fui visionario al momento que hice la tesis, hace

diecinueve años, que era basada en modelo de calidad, lo

que hoy están trabajando todas las empresas, y me ha traído

beneficios hasta el día de hoy. La verdad, yo creo que el

Sello Sansano es un complemento entre formación y

experiencia.

César Cordero Meneses

 Isabel Godoy Cáceres

Generación 2006

De mis años de postgrado en la Universidad Técnica

Federico Santa María destaco especialmente la interacción

con profesionales de distintas industrias, el intercambio de

experiencias y el trabajo en equipo, que marcaron una etapa

de alta dedicación académica. Las herramientas financieras

y de liderazgo aprendidas en el MBA continúan siendo parte

esencial de mi trabajo diario. En cuanto al Sello Sansano,

siempre aprecié el orden y la estructura en la entrega de

contenidos, junto con el acompañamiento académico que

permitió focalizar la tesis en el ámbito que buscábamos

abordar.

Subgerente de Administración Financiera, Entel S.A.
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Gerente General del Grupo de Empresas Eurocalidad

Generación 2006

Claramente, recordar esos años y ver la evolución del MBA

me lleva a grandes recuerdos de amigos como Juan Venegas,

Andrés Paulus, Edwyn Ryrner y mi gran amigo Marcelo

Marambio, y por suerte, la oportunidad de grandes

expositores como Don Oscar Landerreche padre en

economía, Lionel Valenzuela, Manuel Madrid y tantos otros.

Claramente era una mezcla entre alumnos recientes de la

Universidad y otros como yo, que llevábamos años ya en el

sistema laboral, sin duda una gran experiencia para un grupo

heterogéneo. Principalmente sigo utilizando la habilidad de

aprender a escuchar al de al frente, no solo al profesor, sino

al de al lado, y me imagino que muchos de los que salieron

hoy lo están haciendo formidablemente en sus distintas áreas.

El ser Sansano siempre es un orgullo para quienes

participamos de esta organización, no tan solo por la calidad

de lo que aprendimos, sino también por el esfuerzo.

Mario Navarro Roman

Gabriel Álvarez Llanos

Generación 2007

 Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María,

tanto del pregrado como del postgrado, fue su entorno

educacional, la calidad de sus profesores y la infraestructura de

sus edificios, junto con los espacios comunes, y lo que más

recuerdo es mi "cien por ciento" en mi examen de grado. Más

allá de los tópicos actualizados de aprendizaje de cada una de

las materias, las habilidades que sigo utilizando hasta hoy son el

fuerte enfoque técnico de solución de problemas que me

permitió la Universidad, que se basa en la aplicación de un

proceso estructurado y metódico para desarrollar múltiples

soluciones posibles y para la toma de decisiones informadas, y

considero que este debe seguir siendo el sello Sansano, junto a

su exigente nivel de aprobación.

Director Asesor



Cofundador & Gerente de Consultoría, BPM
Key Consulting

Generación 2007

Actualmente me desempeño en BPM Key Consulting,

empresa que cofundé hace siete años, donde soy gerente de

consultoría y consultor senior en temas de gestión

estratégica, excelencia operacional y dirección de proyectos

de innovación y tecnología. Lo que más disfruté de estudiar

en la Universidad Santa María fue el ambiente académico y

el compañerismo. Recuerdo con cariño la oportunidad de

aprender tanto de profesores de gran nivel como de mis

compañeros, formando amistades que perduran hasta hoy.

Del programa sigo aplicando habilidades de resolución de

problemas empresariales y liderazgo. Sin duda, hay un Sello

Sansano en la forma de trabajar que nos caracteriza, y

aunque mi pregrado fue en otra universidad, me siento

plenamente parte de esa identidad.

David García Soriano

Ricado Loyola Moraga

Generación 2007

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María,

fue que estudiar ya es un tema importante que aporta en

refrescar conocimientos; lo pasé muy bien con mi grupo,

aprendimos de los casos, comentarios y experiencias de

compañeros/as. Recuerdo que las clases, que eran intensas los

viernes, sábados y domingos una vez al mes en la sede de

Vitacura, eran muy gratas porque estábamos "fuera de Santiago"

y el avance del MBA era alto. La tesis también fue un proceso

interesante, yo fui del primer grupo que la terminó, lo que fue

un orgullo. 

CEO y Consultor en Synapsia
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Guillermo Gajardo Delgado

Generación 2007

En particular en el MBA, lo que más se disfrutó fue la

oportunidad de compartir con diferentes profesiones,

experiencias e industrias, lo que hizo muy enriquecedor el debate

y los trabajos en equipo, además los académicos contaban con

experiencia práctica. Creo que, hasta ahora, la habilidad de

poder ver el panorama completo, poder ver el bosque y no

confundirse con los árboles, es una herramienta que me ha

permitido liderar equipos y áreas de gran tamaño y diversas

responsabilidades. Siento que el Sello Sansano es la excelencia y

esfuerzo en el trabajo, en el cumplimiento de objetivos y la

orientación a resultados aplicando herramientas y metodología,

pero sobre todo respetando los valores y creencias

desempeñando mis funciones con integridad.

Director de Proyectos 
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Gerente Comercial SK Rental

Generación 2007

Lo que más recuerdo de estudiar en la Universidad Santa María

fue la calidad de profesores y cátedras que me tocó recibir, lo

que sin duda me permitió no solo actualizar conocimientos, sino

también desarrollar como un valor personal el tener una vista

más aérea a nivel de una organización. Recuerdo también los

viajes y los fines de semana “recargados” debido a que trabajaba

en el norte, así como el buen ambiente y camaradería, y la

tremenda experiencia académica y cultural de la Doble

Titulación de MBA Internacional en la UPC. Las habilidades

aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta hoy y se

resumen en el Sello Sansano, sobre todo en lo que es el método,

la analítica y la importancia de los datos en la toma de

decisiones, ya que en el ámbito comercial es igualmente

importante la planificación, organización y el seguimiento

sistemático de las métricas relevantes de gestión, apoyándose en

el análisis de la data para la toma de decisiones.

Francisco Javier Diaz



Gerente Riesgos Financieros Lockton Chile Corredores de Seguros

Generación 2007

Mi labor se centra en garantizar la estabilidad y la sostenibilidad

de las decisiones estratégicas de la compañía, contribuyendo

activamente a su crecimiento seguro. Lo que más disfruté de

estudiar en la USM fue la exigencia académica y el valioso

intercambio de conocimientos con profesionales que venían de

diversas áreas, lo que sin duda enriqueció considerablemente

mi visión estratégica. Recuerdo esos años como una etapa

profundamente desafiante y transformadora en mi desarrollo

profesional, marcada por el compromiso, la colaboración entre

compañeros y el aprendizaje constante. Las habilidades

adquiridas en el programa que sigo utilizando hasta hoy, como

la capacidad analítica, la visión integral del negocio y la toma

de decisiones bajo presión en entornos complejos, siguen

siendo fundamentales en mi desempeño profesional diario.

Siento que el Sello Sansano se refleja claramente en la

rigurosidad técnica, la ética inquebrantable y la resiliencia, que

son valores que orientan mi forma de enfrentar los desafíos y

me motivan a buscar soluciones efectivas y sólidas

Jorge Andrés Veloso

Carlos Balboa Venegoni

Generación 2008

Lo que más disfruté de estudiar en la USM fue, sin duda, la

experiencia más enriquecedora, que se dio en la interacción con

compañeros y profesores en el análisis de casos de estudio basados

en experiencias empresariales reales. Esto fue especialmente

valioso debido a las distintas visiones que cada uno aportaba,

permitiéndonos ver los casos y sus posibles soluciones desde

diversos puntos de vista. Recuerdo que fueron años intensos, con

una gran dedicación al estudio y a las lecturas, pero también

fueron muy gratos, ya que pude conocer personas que aportaron

significativamente tanto a mi vida personal como profesional. Las

habilidades aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta

hoy incluyen la capacidad de negociación, la resolución de

problemas basada en un riguroso análisis de datos y la evaluación

de escenarios posibles, además de la elaboración de paneles de

control con KPI estratégicos. Creo que el Sello Sansano se

manifiesta en la forma de trabajar, siendo nuestra capacidad de

resolver situaciones complejas basada en el análisis de

información, sumada a la rigurosidad para establecer metodologías

de trabajo orientadas al seguimiento y control de procesos.

Subgerente de Logística, Clato
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CFO Tinet S.A.

Generación 2008

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue

la oportunidad de trabajar en equipo con profesionales de

distintas áreas, lo que me permitió aprender mucho de sus

experiencias y perspectivas. Esos proyectos colaborativos no solo

fortalecieron mis habilidades académicas, sino que también

dieron origen a vínculos personales muy valiosos; recuerdo esos

años con gratitud, ya que además de crecer profesionalmente,

construí amistades que se han mantenido hasta hoy. Las

habilidades aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta

hoy son diversas, y siento que el Sello  Sansano está presente en

mi forma de trabajar: destaco especialmente la capacidad de

análisis para abordar y resolver problemas de manera

estructurada, así como la disposición a involucrarme a fondo en

cada desafío. Además, la experiencia de aprender a colaborar

con otros en la búsqueda de un propósito común sigue marcando

mi manera de enfrentar proyectos y liderar equipos.

John Díaz Antillanca

Juan Rojas Saavedra

Generación 2008

Tras ser desafiado por un director de mi equipo a ser un role

model de mejora continua, decidí iniciar el MBA y no me

arrepiento de haberlo hecho, viéndolo como un desafío personal

para rememorar mis años de Universidad. Recuerdo esos años

desafiantes y entretenidos, con mucho sacrificio y horas de sueño

invertidas, pero la satisfacción de lograrlo lo compensó todo. Mis

grandes recuerdos pasan por las personas: profesores con

quienes aún tengo contacto, mis compañeros del MBA y el grupo

de trabajo con objetivos comunes. Sigo utilizando la capacidad

de análisis de los casos, que es cien por ciento aplicable a la vida

real, y pude reflotar temas de finanzas que me permitieron hacer

ajustes importantes en mi trabajo. El Sello Sansano, con el que

me siento muy identificado, aunque mi formación universitaria

no fue allí, es principalmente por la calidad de sus profesionales,

sus grandes capacidades analíticas y las fortalezas que marcan un

factor diferenciador importante. El mayor orgullo es que mi hijo

menor se vaya a estudiar a la USM, lo que termina de llenar el

corazón. 

“A veces un ganador es simplemente un soñador que

NUNCA SE RINDIÓ, no dejemos de SOÑAR.”

Gerente del Proyecto Casa Matriz, Codelco Chile
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Líder de Aceleración en Nodo de Innovación Económica

Generación 2008

Actualmente formo parte del Hub de Negocios Sostenibles de la

Facultad de Economía y Negocios de la UNAB. Lo que más

disfruté de estudiar en la USM es que me permitió desarrollar una

mirada crítica sobre el rol que jugamos como profesionales ante los

desafíos del entorno. Durante el MBA, conecté mi formación de

pregrado con un propósito más amplio: el de contribuir a

transformar las organizaciones desde una lógica de impacto

positivo, recordando esa etapa como un momento de maduración

y reafirmación de mi compromiso con la sostenibilidad y el servicio

a la sociedad desde el conocimiento. Las herramientas de análisis

estratégico, liderazgo, gestión de equipos y evaluación de

proyectos son habilidades aprendidas en el programa que sigo

utilizando hasta hoy, rescatando también la mirada sistémica y la

capacidad de integrar las dimensiones económicas, sociales y

ambientales en la toma de decisiones. Sin duda, siento que el Sello

Sansano se expresa en una manera de trabajar rigurosa, ética y

comprometida con el bien común, lo cual se traduce en mi caso en

una convicción profunda de que tenemos la responsabilidad de

contribuir al desarrollo sostenible, aportando soluciones que

generen valor en estos tres ámbitos de forma simultánea.

Claudia Brito Hasbún

Juan Chavéz Quezada

Generación 2008

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María

fue que, como soy una persona bastante estructurada con el

aprendizaje y los números, todos los ramos que eran más

técnicos me ayudaron mucho y los disfruté bastante. Sentí que

toda esa parte técnica que no vi en mi época de universidad se

complementó bien con mi base de ingeniería civil industrial, lo

cual fue muy positivo. En segundo lugar, todo lo que tiene que

ver con las redes de contacto fue muy bueno para mí, ya que al

haber estudiado en Concepción, el MBA en Santiago me ayudó

a generar esa red profesional que no tenía aquí. Las habilidades

aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta hoy son

todo lo relacionado con el marketing, especialmente el

marketing estratégico, que me gusta bastante y que no vi de

forma profunda en mi pregrado, así como toda la parte más

económico-financiera, que era como mi debilidad. Sí, siento

que existe un Sello Sansano en la forma de trabajar, siendo este

principalmente estructurado y técnico, que ayuda a tener ese

orden y esa metodología que a veces uno no tiene.

Director de sudamérica y el caribe de Emovis
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Gerente de Nuevos Negocios, Transvip

Generación 2008

Trabajo en Transvip como Gerente de Nuevos Negocios

LATAM, cargo en el que lidero la fuerza de ventas, la

gestión comercial y la elaboración del presupuesto anual

para los distintos mercados de la región, además de

impulsar estrategias que apoyen los objetivos corporativos y

fortalecer el vínculo con los clientes clave junto al equipo

comercial. De mi paso por la Universidad Técnica Federico

Santa María guardo excelentes recuerdos: las instalaciones,

la calidad de los profesores, el ambiente humano y las

amistades que aún conservo, además de la experiencia de

asistir a clases en la sede de Valparaíso. Las herramientas

aprendidas siguen plenamente vigentes, especialmente la

capacidad de mantener el foco bajo presión y enfrentar los

desafíos con claridad. Y, sin duda, reconozco un Sello

Sansano muy marcado: orden, estructura y una actitud

proactiva para abordar y resolver problemas sin evitarlos,

siempre con disposición y rigor.

Carolina Rey Herrera
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Rodrigo Vallette Gordon

Generación 2008

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Técnica

Federico Santa María fue la rigurosidad técnica y la excelencia

académica que caracterizan a la formación Sansana. Los años

de postgrado los recuerdo como un período de gran

aprendizaje práctico y colaboración, en el que pude conectar

teoría con proyectos reales, potenciando habilidades de

liderazgo, trabajo en equipo y resolución de problemas, siendo

años exigentes pero muy enriquecedores. El Sello Sansano se

refleja hasta hoy en mi forma de abordar los desafíos: una

combinación de pensamiento analítico, rigurosidad técnica y

orientación a la excelencia. Dentro de las cosas que aprendí

en el programa y sigo aplicando son la capacidad para

estructurar problemas complejos y diseñar soluciones

prácticas, la disciplina y adaptabilidad tecnológica, y el trabajo

colaborativo y liderazgo orientado a resultados. Creo que este

sello marca una forma de pensar enfocada en buscar

soluciones sostenibles, basadas en datos y con un fuerte

sentido de responsabilidad técnica.

CEO de Emobilitex by Mobilitex



Gerente de Negocios IntegralChile

Generación 2008

Lo que más disfruté de mi experiencia de postgrado en la

Universidad Santa María fue, sin duda, la excelencia del cuerpo

docente, tanto nacional como internacional. También valoro

enormemente el haber podido compartir con compañeros que

provenían de diferentes profesiones e industrias, enriqueciendo

así mi perspectiva. Las habilidades aprendidas en el programa

que sigo utilizando hasta hoy son principalmente la capacidad

de liderazgo e innovación, junto con la forma de gestionar y

resolver distintos entornos empresariales, especialmente

aquellos caracterizados por una alta incertidumbre. 

Siento que existe un claro Sello Sansano en nuestra manera de

enfrentar los problemas, manifestándose en este enfoque

riguroso y metódico para gestionar y resolver desafíos

empresariales.

Gastón Riveros Aravenal

Rudy Arriagada Fernandez

Generación 2009

 Lo que más disfruté de mis años en la Universidad Santa María fue,

sin duda, la calidad de los docentes de la época, quienes aportaban

un alto nivel académico y experiencia práctica. Además, valoro

mucho la interacción con compañeros provenientes de distintas

industrias, lo que enriqueció el aprendizaje y generó una muy

buena onda tanto dentro como fuera de la sala de clases, por lo

que guardo recuerdos muy positivos de esa etapa de posgrado.

Una de las principales habilidades que sigo aplicando hasta hoy es

la capacidad de trabajar de manera estructurada y disciplinada, lo

que ha sido clave en mi desempeño profesional. Ese enfoque me

hace sentir plenamente identificado con el Sello Sansano, ya que

refleja una forma de enfrentar los problemas de manera rigurosa y

con orientación a resultados. Me siento orgulloso de cómo esta

formación me permite abordar problemas reales y transformarlos

en soluciones concretas que generan valor en mi rubro.

Gerente de Calidad, Antofagasta Minerals
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Director de Estrategia, Organización y Planificación.

Generación 2009

Actualmente trabajo en Canarian Hospitality, una empresa

ubicada en Palma de Gran Canaria, España. Lo que más

disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue que las

lecciones de los profesores, el ambiente del curso y las

vivencias con los compañeros fueron cruciales para mi

aprendizaje. Los trabajos en equipo resultaron bastante

provechosos, ya que promovieron la colaboración, el compartir

ideas y el crecimiento de habilidades complementarias. Las

habilidades aprendidas en el programa que sigo utilizando

hasta hoy son el rigor y la metodología estructurada para

resolver problemas, lo que me enseñó a enfrentar los desafíos

con claridad y decisión. Siento que existe un Sello Sansano en

la forma de trabajar, donde la perseverancia y la búsqueda

constante de la calidad se convirtieron en valores clave,

ayudándome a superar mis propios límites y a siempre

mantener la motivación para aprender, mejorar y lograr

resultados que hagan una diferencia.

Francisco Ruiz Vásquez

Mónica Brevis Saldaño

Generación 2009

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María

fue el ambiente académico exigente, pero a la vez

colaborativo, destacando la calidad de los docentes por su

alto nivel técnico y su disposición a acompañar y desafiar a

dar lo mejor de mí, además del equipo de trabajo que

formamos con algunos compañeros, una relación construida

con compromiso y confianza que trascendió lo académico.

Esos años de postgrado los recuerdo como un período de

mucho aprendizaje y de crecimiento personal. Una de las

habilidades más valiosas que adquirí durante el programa y

que sigo utilizando hasta hoy es la habilidad de negociación,

no solo desde su perspectiva técnica, sino como una

herramienta para generar acuerdos sostenibles en el tiempo y

movilizar las voluntades de los equipos hacia un mismo

propósito. Siento que existe un Sello Sansano, por lo que elegí

la USM, su excelencia académica y técnica, y me parece

relevante trabajar con excelencia para imprimirles ese sello a

los jóvenes que formamos, aportando en su crecimiento.

Vicerrectora INACAP sede Ñuñoa y sede Online
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Gerente Logística E-commerce, Blue Express Copec

Generación 2009

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa

María fue la calidad de los profesores que tuvimos en ese

momento, como Oscar Landarretche y Juan Graffigna,

siendo muy importante contar con ellos. Si bien el régimen

es bastante exigente en términos de horarios, el esfuerzo en

tiempo hace que valga la pena la inversión, ya que la

experiencia y calidad del conocimiento entregado fue de

gran valor. Las habilidades aprendidas en el programa que

sigo utilizando hasta hoy son el análisis de los problemas

desde una mirada estratégica, así como la profundidad de

los análisis desde distintas perspectivas, lo cual enriquece

mis herramientas para la vida laboral. El rigor, la disciplina y

el gusto por el trabajo bien hecho, son parte del Sello

Sansano.

Alejandro Llanos A.

Gonzalo Paredes Eyzaguirre

Generación 2009

Mi trabajo en esta empresa, que tiene presencia en varios países de

Latinoamérica, implica solicitar el financiamiento bancario para toda la

operación LATAM, además de ver todo lo relacionado con Recursos

Humanos, seguimiento al área de Comex, Calidad, Contabilidad y

Ventas. Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María

fue todo el programa, tanto los contenidos como la experiencia de los

profesores. La verdad es que yo era uno de los más jóvenes y sin

mucha experiencia laboral, por lo que todo era nuevo para mí, y los

ramos que más me gustaron fueron Finanzas, Liderazgo y Marketing.

La principal habilidad aprendida en el programa que sigo utilizando

hasta hoy es el Liderazgo, algo que siempre hay que estar

practicándolo ya sea teniendo gente a cargo o no, y me gustó mucho

la forma en que los profesores del MBA abordaron este tema. El Sello

Sansano para mí es hacer que las cosas pasen, que sucedan, a pesar de

no siempre contar con los recursos necesarios, siempre enfocado en

los procesos, los clientes, pero también en las personas con las que se

trabaja, manteniéndolas motivadas y con un propósito corporativo

para que sepan por qué se hacen las cosas.

Office Manager Chile, Farm Direct Food Latín America S.A.
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Lo que más disfruté de estudiar en la USM fue especialmente el nivel

académico y la calidad del cuerpo docente, así como el intercambio

con profesionales de distintas áreas. El MBA fue un punto de inflexión

en mi carrera, permitiéndome ampliar la mirada técnica hacia una

visión global de la empresa, integrando la estrategia, las finanzas, las

operaciones y la gestión de personas. Recuerdo esos años como un

período muy enriquecedor, de intenso aprendizaje y colaboración,

en el que se formaron vínculos y debates que aún influyen en mi

forma de analizar, decidir y liderar. Sin duda, las habilidades más

valiosas que sigo aplicando son el pensamiento estratégico, la

capacidad analítica y la visión integral para la toma de decisiones, ya

que el MBA me entregó herramientas para conectar la tecnología

con el negocio y abordar los desafíos desde una perspectiva

sistémica, siempre buscando generar impacto real y medible. Creo

que el Sello Sansano se refleja en la combinación de rigurosidad,

ética profesional y búsqueda de la excelencia, junto con una fuerte

orientación a resultados y a la mejora continua, siendo una forma de

trabajar que impulsa a mirar más allá de lo inmediato y a proponer

soluciones sólidas, sostenibles y con propósito.
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CoFounder y Director estratégico de crecimiento,

Calidad Cloud.

Generación 2010

Mi tiempo en la Universidad Técnica Federico Santa María fue una

experiencia que felizmente repetiría. Lo que más disfruté y lo que

define esos años de estudiante fue la excelencia académica, el alto

nivel de exigencia, la buena vibra y el compañerismo, y la muy

buena infraestructura. Recuerdo mis años de posgrado como un

período de intenso crecimiento y excelencia, que me entregó

herramientas que hoy ocupo día a día, y destaco mucho la

posibilidad de la Doble Titulación con la UPC, que fue una

experiencia muy nutritiva. Las habilidades adquiridas en el

programa de postgrado siguen siendo fundamentales en mi

desempeño, y de hecho, todas las que utilizo hoy en día provienen

de esa formación, destacando el liderazgo, la creatividad, el manejo

de conflicto, el uso de medición de KPIs y la implementación de la

metodología Balance Scorecard. Si existe un Sello Sansano en la

forma de trabajar, se traduce en un enfoque técnico riguroso y en el

posicionamiento que otorga, donde cuando uno menciona ser

exalumno de la USM, "el mundo te ve de forma diferente", lo que

abre puertas y establece un estándar de calidad y rigor.

Robinson Fuentes Valenzuela

Daniella Villagrán Cisternas

Generación 2010

Gerente de Consultoría



Oficial de Asuntos Económicos, CEPAL

Generación 2011

Mi función es ser Oficial de Asuntos Económicos en la Unidad de Recursos

No Renovables, donde participo en la elaboración de estudios con

enfoque económico, social y ambiental sobre recursos minerales,

brindando asistencia técnica y facilitando espacios de diálogo a los países

miembros, todo en el marco de la Agenda 2030. Lo que más disfruté de

estudiar en la Universidad Santa María fueron las relaciones humanas que

se formaron, valorando especialmente el grupo de trabajo y amistad,

además de ser muy significativo volver a estudiar en un contexto de

compatibilidad con responsabilidades laborales y familiares. La diversidad

de profesiones y el alto nivel profesional enriquecieron las discusiones, y

varios ramos me ayudaron a comprender mejor las dinámicas

internacionales, fortaleciendo mi perspectiva estratégica y mi interés por

los temas globales. Una de las habilidades que continúo aplicando hasta

hoy es la capacidad de trabajar con autonomía, manteniendo una visión

estratégica y gestionando con eficacia la implementación de programas

complejos. Siento que el Sello Sansano se identifica en la capacidad para

innovar, pensar críticamente y asumir con determinación desafíos

complejos, por lo que creo que varias de las competencias que aplico en

mi trabajo diario son gracias a la formación integral del programa de MBA.

José Lewinsohn Castro

Samuel Osses Vasque

Generación 2011

Lidero la planificación estratégica, la operación de más de

mil quinientos colaboradores y el proceso de expansión

institucional. Tras cursar el MBA, fui promovido poco tiempo

después a Gerente General, iniciando un proceso de

profesionalización y expansión. Valoro especialmente el

nivel académico, la calidad humana del cuerpo docente y la

riqueza de compartir visiones con otros profesionales. 

El MBA me entregó herramientas empresariales clave, como

liderazgo estratégico, análisis organizacional y capacidad de

adaptación, junto con una disciplina profesional

fundamental para consolidar PPI Chile. Siento que existe un

Sello Sansano en la forma de trabajar, que para mí se refleja

en una manera rigurosa, ética y orientada a resultados. El

programa también amplió mi visión emprendedora,

impulsándome a participar como socio y accionista de PPI

Chile y a iniciar nuevos proyectos de inversión,

consolidando un compromiso de largo plazo.

Gerente General, PPI Chile SpA.
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Gerente Comercial y Socio en GASI Ltda.

Generación 2011

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue haber

integrado una buena generación, en la cual pude compartir con

compañeros que se desempeñaban en distintas industrias, y con mi

grupo de trabajo, integrado por siete estudiantes, nos reuníamos todos

los fines de semana a preparar trabajos y lo pasábamos muy bien,

organizando asados a mediados y al final de cada semestre. Las

principales habilidades que desarrollé en el MBA fueron las relacionadas

con asignaturas de marketing, neurociencia, macroeconomía, entre

otras, y mejoré mis habilidades blandas, como crear redes de trabajo,

generar nuevos contactos y tener un mejor enfoque al cliente. El Sello

del MBA considero que es tomar alumnos de carreras duras, en la cual

la Universidad Santa María destaca, y darle un enfoque más comercial. 

Me gustaría destacar que, cuando cursaba la asignatura de marketing

del Profesor John Zerio, fui seleccionado para el programa de talento

de mi empresa, el cual incluyó un programa en China y Finlandia, e

impulsó mi carrera, obteniendo un ascenso y pudiendo crear mi propia

área dentro de la empresa.

Felipe Gallardo

Pedro González

Generación 2011

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa

María fue poder generar equipos de trabajo con

profesionales de distintas especialidades y sectores, lo cual

desarrolló habilidades transversales, además de la excelente

calidad docente y su alto grado de exigencia, lo que me

empujó a superar límites y crecer profesionalmente. Aunque

al inicio me preocupó la compatibilidad con mi vida familiar,

el formato concentrado en un fin de semana al mes me

permitió mantener un balance adecuado, y destaco el

networking generado, que mantengo hasta hoy para

colaborar y emprender proyectos. Las habilidades

aprendidas en el programa que sigo utilizando me

permitieron comenzar a ver desde una perspectiva global las

organizaciones, agudizando mi pensamiento estratégico.

Siento que el Sello Sansano es la excelencia y rigurosidad en

la formación, lo que me entregó herramientas analíticas y

conocimientos en ámbitos políticos, económicos y

tecnológicos que me permiten gestionar la variabilidad del

entorno dinámico actual como una oportunidad.

Gerente de Operaciones, Viña Luis Felipe Edwards.

38



Controller

Generación 2011

Actualmente mi función es ser Controller, trabajando de

forma particular y teniendo mi propia empresa en Belo

Horizonte, Brasil. Lo que más disfruté de estudiar en la

Universidad Santa María fue mucho la unión del grupo, con

el cual hasta ahora mantengo contacto y recibimos mucha

ayuda profesional entre nosotros. Las habilidades

aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta hoy son

la capacidad de analizar situaciones desde diferentes puntos

de vista, lo cual, soportado por el conocimiento de

profesores experimentados, me ayuda mucho a definir

acciones cuando es necesario tomar decisiones. 

Siento que existe un Sello Sansano en la forma de trabajar,

el cual es el orgullo y reconocimiento de ser Sansano o al

momento de encontrarse con otro Sansano, creo que es un

sello de diferenciarse del resto de los profesionales.

César Suazo Miranda

Claudia Varela Ávila

Generación 2012

Mi rol como Cloud Sales Executive consiste en acompañar a

grandes cuentas en el desarrollo de proyectos que

involucren soluciones de Google Cloud, ayudándolos a

identificar necesidades y diseñar implementaciones que

agreguen valor. Del postgrado en la Universidad Santa

María guardo muy buenos recuerdos, especialmente por la

relación con mis compañeros, el intercambio de

experiencias y las discusiones que enriquecieron nuestro

aprendizaje; además, los profesores aportaron una base

sólida y una motivación constante para desarrollar nuestro

potencial. Entre las habilidades que sigo aplicando destacan

el análisis crítico, el liderazgo, la gestión del tiempo, el

trabajo colaborativo y la comunicación efectiva, todas

fundamentales para mi labor con clientes y equipos. Percibo

un Sello Sansano muy marcado: una forma de enfrentar los

desafíos basada en análisis profundo, pensamiento

estructurado y búsqueda de soluciones prácticas y

sostenibles.

Cloud Sales Executive, Tigabytes.
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Directora, Consultora Crear Valor

Generación 2013

También trabajo en varias instituciones de educación superior, pero

principalmente en INACAP donde soy especialista técnico del área

logística. Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María

fue mucho la vinculación con profesionales de diversas disciplinas e

industrias, lo que me permitió conocer a muchas personas con las

cuales aún me vinculo en lo laboral desarrollando proyectos y

programas de formación. Además, se generó una red de apoyo sólida y

genuina que se transformó en una comunidad de colaboración clave

para mi desarrollo profesional, ya que nos compartimos oportunidades,

experiencias, contactos y aprendizajes, y siento que en un entorno

laboral tan dinámico, el valor de estas redes es incalculable. Sin duda,

aplico constantemente todo lo relacionado con la gestión de proyectos,

la innovación (design thinking), el análisis de datos y la toma de

decisiones. Siento que existe un Sello Sansano en la forma de trabajar

que se refleja en la capacidad de generar colaboración y construir redes

de valor. El networking que nació en la universidad me ha permitido

involucrarme en distintos espacios profesionales y contribuir al

desarrollo de iniciativas colectivas, y creo que ese espíritu colaborativo

—propio de nuestra formación— es lo que realmente impulsa el

crecimiento profesional y personal a largo plazo.

 Ana María Pérez Aguila

Francisca Pérez G.

Generación 2014

Actualmente mi función es asesorar a Socius Arquitecturas y

plataforma tecnológica en temas financieros y de procesos, en

un rol part time. Viví y trabajé los últimos cuatro años en México

y ahora encuentro en Inglaterra. Lo que más disfruté de estudiar

en la Universidad Santa María fue tener muy buenos profesores

y compañeros de estudio, tengo muy buenos recuerdos, ya que

orgullosamente también estudié mi Ingeniería Comercial en esta

casa de estudios. Las habilidades aprendidas en el programa que

sigo utilizando hasta hoy son principalmente habilidades de

liderazgo y de trabajar y desarrollar equipos de alto rendimiento,

además de potenciar y apoyar el desarrollo de los equipos a mi

cargo. También utilizo el pensamiento crítico y la toma de

decisiones en situaciones complejas. Siento que si existe un Sello

Sansano a la hora de trabajar, el cual se nota muchísimo al

interactuar con equipos y personas de otras universidades, sobre

todo en la resolución de problemas y en la capacidad de hacerse

cargo de los temas.

Consultora



Directora Ejecutiva y Cofundadora

Generación 2014

Además, tengo una trayectoria de diez años dedicada a la

academia, combinando docencia con investigación. Lo que más

disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue ser parte

activa de la construcción del capital social y cultural de la

institución, lo cual reforzó profundamente mi identidad como

Sansana. Recuerdo mis años de postgrado como un proceso

inclusivo donde se promovía el diálogo crítico y la co-

construcción del conocimiento, atesorando esa etapa como un

tiempo de absoluta transformación personal y colectiva. He

seguido utilizando una serie de habilidades clave, pues el MBA

me permitió desarrollar un pensamiento analítico con enfoque

sistémico para diseñar estrategias y resolver problemas, además

de la capacidad para liderar equipos multidisciplinarios y

gestionar proyectos. Siento que existe un Sello Sansano en la

forma de trabajar que se manifiesta en la perseverancia, el rigor y

la profunda ética de responsabilidad. En la USM aprendí que

hacer bien las cosas requiere disciplina y compromiso, y este sello

es hoy la brújula de mi camino profesional, buscando siempre

transformaciones sostenibles e inclusivas.

Carola Ubilla Briones

Antonio De Luca Camus

Generación 2015

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue

la diversidad de profesionales que nos reunió el MBA,

provenientes de diferentes rubros y mercados, como el sector

minero, la banca, retail y manufacturero. Esto nos generó un

desarrollo resolutivo con una visión más integral para analizar,

discutir y resolver los problemas y casos de estudio. Recuerdo a mi

curso en esos años como un gran equipo colaborativo, amistoso,

responsable y muy profesional, y destaco a los profesores por su

mirada académica y su nivel de exigencia, lo que se refleja en la

manera de transmitir las enseñanzas. Un factor muy importante

dentro de las habilidades que aprendí en el programa, más allá de

las herramientas académicas que implemento permanentemente,

fueron los consejos de algunos profesores. Uno que me marcó fue

que el crecimiento profesional se basa en las respuestas que uno

entrega a las dificultades, precisándolo como "Respuestas de

Rápido Despliegue", que son soluciones con rápidas

determinaciones, pero correctas y que se destaquen del resto.

Trabajé esto al egresar del MBA, y gracias a ello crecí desde Jefe

de Ventas al cargo que desempeño actualmente.

Gerente General ETSA
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Gerente Transforma Fruticultura Sustentable

Generación 2015

Recuerdo que fueron años muy difíciles, por la necesidad

de compatibilizar trabajo, familia y estudios. Sin duda

disfruté mucho aprender de profesores connotados, pero

también aprendí a disfrutar las reuniones con

compañeros a hacer tareas, ya que se tejen redes fuertes

basadas en la confianza, la lealtad y la colaboración. Fue

un ejercicio de pensar fuera de la caja y de adquirir

confianza para plantear dichas ideas. Sigo utilizando el

análisis estratégico, las estrategias corporativas, el

marketing, el liderazgo y la negociación, entre muchas

otras. Sin duda el Sello Sansano es muy fuerte, y el

testamento de don Federico Santa María nos marcó

como alumnos, y aunque bromeamos harto con el perfil

Sansano, es un perfil muy basado en el CTCI, pero que

fue muy útil para complementar mi perfil profesional.

Marcela Carrillo

Jorge Baeza Guerra

Generación 2016

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María

fue, sin duda, la combinación entre la alta exigencia académica

y el fuerte sentido de comunidad que se vive en el campus. El

programa de MBA me desafió a pensar de manera crítica, me

hizo evolucionar de lo técnico y me ayudó a resolver

problemas complejos de otra índole, ampliando mi visión

empresarial, pero siempre en un entorno colaborativo con mis

compañeros, lo que fue fundamental para mi desarrollo

profesional. Las habilidades que más sigo utilizando hasta hoy

son la visión estratégica y la capacidad para resolver problemas

complejos de manera estructurada, ya que el MBA me enseñó

a no solo reaccionar, sino a anticiparme a los desafíos y a

diseñar soluciones robustas, algo fundamental en mi rol actual.

Existe un Sello Sansano en la forma de enfrentar los problemas,

el cual es una combinación de rigurosidad técnica y una ética

de trabajo inquebrantable. La universidad nos inculcó la

proactividad y la búsqueda constante de la excelencia, lo que

nos impulsa a ir más allá de lo esperado, y esa forma de

trabajar, basada en la seriedad y en la capacidad de asumir

grandes responsabilidades.

CTO en Metro de Santiago



Gerente de Excelencia Comercial Latinoamérica,

Etex Group. 

Generación 2016

Yo creo que lo que más disfruté fue el compartir o el sentirme

nuevamente en las aulas, volver a sentirme estudiante después de

una parada académica de varios años, y el poder generar estas

relaciones de amistad con colegas y amigos que están en la

misma situación, tratando de seguir creciendo en tu carrera. Sigo

utilizando principalmente la visión estratégica. Yo tengo

formación completa como Sansano, y creo que algo que nos

diferencia per se como estudiantes de la Santa María es nuestra

capacidad técnica y de optimizar procesos, pero la capacidad de

gestión y de visión estratégica es algo que adquirí más fuerte

desde mis estudios de posgrado como MBA. El ser capaz de

entender todas las aristas de la organización, pero con una vista

más de helicóptero y con visión de largo plazo, creo que es algo

que realmente lo entregó mi paso por el MBA, y de hecho, es

probable que las capacidades que necesité para poder tomar las

posiciones que hoy tengo, como el poder mirar una región

completa y trabajar con equipos de liderazgo en otros

continentes, lo entregó el programa.

Jonathan Pizarro Vidal

Rodolfo Silva Cortés

Generación 2017

Lo que más disfruté y recuerdo de mi postgrado en la

Universidad Santa María fue, sin duda, la intensidad y el rigor

académico del programa, apalancado por el excelente nivel de

los profesores. Adicionalmente, destaco lo enriquecedor que

resultaron las clases y las dinámicas de trabajo en equipo, que me

permitieron aplicar conocimientos y desarrollar habilidades que

me permiten desenvolverme en mi día a día. Una de las

habilidades más valiosas que aprendí y sigo utilizando es la

aplicación de herramientas de Business Intelligence (BI) y el

análisis de datos para la toma de decisiones diarias. Este enfoque

fue un plus fundamental para la construcción y planteamiento de

estrategias comerciales efectivas. En cuanto al Sello Sansano,

definitivamente existe. Lo asocio a la visión integral que nos

permite estar bien informados, entender el panorama completo y

utilizar diversas herramientas analíticas no solo para la toma de

decisiones, sino para construir un liderazgo sólido y

transformador dentro de las empresas.

Gerente de Territorio, División de Energía en

MilwaukeeTool
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Gerente general en Actitud Ingeniería SpA

Fundador Talent Tech SpA

Generación 2017

En ambos cargos soy responsable de la administración y operación

general, liderando la gestión integral del negocio. El MBA de la

Universidad Técnica Federico Santa María representó un verdadero

punto de inflexión en mi carrera, entregándome una perspectiva

empresarial sólida que complementó mi formación técnica y me

impulsó a mirar los negocios desde una óptica más estratégica y

emprendedora. Lo que más disfruté fueron las clases presenciales,

que ofrecían un entorno estimulante y cercano, donde compartir

con colegas y construir redes de contacto enriqueció

profundamente el aprendizaje, recordando esos años como una

etapa de crecimiento integral. Una de las habilidades que sigo

aplicando con fuerza es el enfoque estratégico que impregnaba

cada contenido del programa, lo que me motivó a comprender,

apoyar y potenciar el funcionamiento completo de la organización

desde una perspectiva holística y sostenible. En cuanto al Sello

Sansano, lo identifico claramente en la capacidad de combinar

pensamiento estratégico con rigurosidad técnica, enseñándonos a

pensar en grande y a proyectar soluciones, pero siempre con una

base sólida de conocimiento que respalde cada decisión.

Jonathan Ehijos Aguayo
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Eduardo Jopia Fernández

Generación 2018

Yo creo que lo que más disfruté del programa fue el clima de

postgrado, poder compartir con distintos profesionales de diferentes

segmentos y áreas para poder comprender los negocios, ya que

siempre es importante ver la óptica de distinta mirada. Compartir,

por ejemplo, con gente del área de la salud, de la banca o de la

construcción, te abre harto la mirada desde un punto de vista más

elevado con relación a los negocios. La calidad de los profesores y la

interacción que generó el programa también se agradecía. Todos los

conocimientos que adquirí en el MBA fueron para potenciar y

fortalecer mi carrera, dándome esa mirada gerencial. Utilicé todos

los aprendizajes del MBA de forma personal, por ejemplo, liderando

una startup de la que fui CEO, y que, si bien fracasamos, todos los

conocimientos me sirvieron para participar en concursos a nivel

latinoamericano y para trabajar en otros proyectos, como el libro

personal que estoy pronto a lanzar, que requiere de estrategias de

marketing. Con respecto al Sello Sansano, tiene relación con la

profundidad de los temas, donde el profesor intentaba llegar con una

base potente teórica para comprender las abstracciones de un caso,

acercando a los alumnos para que tuvieran una base sólida técnica y

poder encontrar soluciones a las problemáticas del mercado.

Ingeniero de Monitoreo Remoto en Minera

Centinela, Antofagasta Minerals



Jefe Operaciones UTM DOMICILIO UCCHRISTUS

Generación 2018

Recuerdo mis años de estudiante de postgrado con mucho

cariño, dado que todo era nuevo para mí, ya que temas

como Marketing, Finanzas y gestión eran áreas en las cuales

tenía cero conocimientos previos. En realidad, sigo utilizando

varias habilidades aprendidas en el programa, como la

evaluación de proyectos, la jerarquización, las negociaciones

con proveedores y, finalmente, la mirada amplia del negocio

para llevar a cabo y establecer un cuadro de mando que

permita cumplir los objetivos, además de cómo formar

equipo; en resumen, obtuve mucha información muy valiosa.

Siento que existe un Sello Sansano en la forma de trabajar, y

el Sello más importante, desde mi punto de vista, está en la

formación de equipo y el trabajo constante.

Patricio Silva

Juan Pablo Araya Moll

Generación 2019

Mi experiencia estudiando el MBA fue profundamente

transformadora, y me permitió fortalecer habilidades de gestión,

resiliencia y liderazgo en contextos desafiantes. Uno de los aspectos

más valiosos fue la red de colaboración que pude generar con mis

compañeros, con los que mantengo lazos de amistad, proyectos

conjuntos y alianzas profesionales. Un hito relevante, posible

gracias al MBA, fue la Pasantía Internacional en Innovación y

Emprendimiento en Babson College. Las habilidades adquiridas en

el programa que sigo utilizando han sido decisivas, y destaco la

capacidad de gestión estratégica y toma de decisiones en entornos

complejos, junto con una visión integral de los negocios, esenciales

para liderar procesos de planificación estratégica. Sin duda existe

un Sello Sansano que marca la forma en que enfrentamos los

desafíos: rigurosidad técnica, pensamiento crítico, trabajo

colaborativo y una mirada global con fuerte arraigo local, lo que se

traduce en la capacidad de analizar problemas de manera integral,

proponer soluciones creativas y llevarlas a la práctica con

excelencia y compromiso social.

Ingeniero de Gestión Departamento de Arquitectura

USM Consultor independiente de Innovación Sostenible.
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Gerente de Construcción, AKIKB Minibodegas

Generación 2019

Lidero el desarrollo y la ejecución de nuevas sucursales, garantizando

altos estándares de calidad, seguridad y eficiencia que reflejan la solidez y

excelencia de la marca AKIKB. Lo que más disfruté de estudiar en la

Universidad Santa María fue que, a pesar de que solo cursé el primer

semestre de manera presencial antes de la pandemia, el programa

mantuvo su alto nivel de exigencia y calidad académica gracias al

compromiso y excelencia del cuerpo docente y la Universidad. Recuerdo

que fueron años intensos y demandantes, pero también profundamente

gratificantes por el vínculo humano y profesional que se generó con

profesores y compañeros, incluso en un contexto de clases virtuales. Las

habilidades aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta hoy me

entregaron herramientas clave para el análisis y la gestión integral de

proyectos, ya que, como profesional proveniente de una ingeniería más

"dura", logré ampliar mi mirada estratégica a través de asignaturas como

economía, marketing, finanzas y evaluación de proyectos. Asimismo,

ramos aplicados como investigación de operaciones y estadística

fortalecieron mis competencias analíticas, permitiéndome abordar con

mayor eficiencia los desafíos profesionales. Sin duda, siento que el Sello

Sansano se refleja en la rigurosidad, la disciplina y la orientación a la

excelencia con que enfrentamos cada proyecto.

Luis Brescia Norambuena

Robinson Irarrazabal Flores

Generación 2019

Mi función principal es dirigir la gestión comercial en

Latinoamérica, especialmente en Chile y Perú, liderando al

equipo de ventas en el desarrollo de oportunidades y en la

consolidación de relaciones de largo plazo con nuestros clientes,

enfocándome en impulsar el crecimiento sostenible del negocio.

Lo que más disfruté de estudiar en la USM fue la combinación

entre la teoría y la práctica, que me permitió aplicar los conceptos

directamente a situaciones reales, y valoro especialmente la

experiencia profesional que compartían los profesores, lo que

enriquecía las clases y las hacía muy cercanas al entorno

empresarial. También fue muy enriquecedor compartir con

compañeros que provenían de distintas industrias y trayectorias

profesionales, generando un aprendizaje colaborativo y dinámico,

además de la posibilidad de conversar con los profesores sobre

desafíos laborales concretos, lo que fue una instancia de gran

aprendizaje. El MBA me permitió actualizar y ampliar mis

conocimientos, fortaleciendo mi capacidad de análisis, liderazgo y

toma de decisiones considerando diferentes escenarios. Siento

que existe un Sello Sansano muy claro, que es la capacidad de

liderar con responsabilidad, visión y sentido humano,

entendiendo el impacto de nuestras decisiones y cómo pueden

cambiar la vida de las personas y sus familias.

Regional Sales Manager, TEGA Industries
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Gerente General, Global Storage

Generación 2019

Lo que más me gustó de estudiar en la Universidad Santa

María fue el alto nivel académico y el enfoque práctico

que tenían las clases, donde los profesores lograban

vincular la teoría con casos reales del mundo profesional.

Además, destaco el ambiente colaborativo entre los

compañeros, que permitió generar un aprendizaje muy

bueno. En el programa desarrollé habilidades que sigo

revisando a diario, especialmente el pensamiento

analítico, la capacidad de abordar problemas difíciles

desde una mirada integral y la orientación a la excelencia

en los resultados. Sin duda, siento que existe un Sello

Sansano en la forma de trabajar, ya que el rigor, la

disciplina y el compromiso con la calidad son principios

que me acompañan en cada proyecto y decisión

profesional.

Alberto Morales Binyons

Bárbara Pantoja Pérez

Generación 2019

Mi rol es liderar la estrategia corporativa, la innovación y el

crecimiento sostenible, posicionando a AIJourney® como un

socio estratégico que guía a las empresas en el camino de la

adopción de IA, y me motiva ayudar a las organizaciones a

integrar la inteligencia artificial de manera efectiva, ética,

sostenible y responsable. Lo que más disfruté de estudiar en la

universidad fue la posibilidad de compartir con profesionales

de diversas disciplinas, lo que me permitió ampliar mi visión y

aprender de las experiencias de otros. Recuerdo esos años

como un período desafiante pero tremendamente

enriquecedor, lleno de camaradería y aprendizaje colectivo.

Sigo aplicando a diario la capacidad de análisis estratégico y la

visión global que el programa MBA USM me entregó, además

del enfoque en la toma de decisiones bajo incertidumbre y el

trabajo colaborativo. Definitivamente siento que existe un Sello

Sansano, el cual se refleja en la rigurosidad con la que

abordamos los desafíos, buscando siempre soluciones

innovadoras y sostenibles, destacando también el compromiso

ético y la responsabilidad social.

CEO y Fundadora, AIJourney®
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Gerente de Administración y finanzas,

Ingeniería y Construcciones AMECI Ltda.

Generación 2019

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María fue la

calidad académica y el entorno de aprendizaje colaborativo, ya que

tuve la oportunidad de compartir con profesores y compañeros

altamente motivados, lo que enriqueció mucho mi experiencia.

Valoro especialmente el enfoque práctico de los contenidos y el

espíritu de excelencia que caracteriza a la institución, recordando

mis años de postgrado con mucho cariño como tiempos de grandes

desafíos y crecimiento profesional y personal. Las habilidades que

adquirí durante el programa y que continúo aplicando están

relacionadas principalmente con la psicología organizacional, las

finanzas y el análisis de los mercados de capitales; estas herramientas

me han permitido comprender mejor el comportamiento de las

personas en las organizaciones y tomar decisiones más informadas.

Definitivamente siento que existe un Sello Sansano en la forma de

trabajar y enfrentar los problemas, que es una combinación de

rigurosidad técnica, pensamiento analítico y compromiso ético, una

formación integral que marca mi manera de abordar los desafíos

con disciplina y una búsqueda constante de la excelencia.

Andrea Pervan La Paz

Francisco Rocha Solís

Generación 2019

Como CEO me encargo de dirigir la organización para lograr sus

metas y su propósito, enfocado en apoyar a las empresarias y

empresarios a que desarrollen sus proyectos de manera

innovadora y sostenible. Continuar mi postgrado en la Universidad

Santa María fue una gran experiencia, ya que me permitió

profundizar otras áreas de la gestión empresarial con académicos

expertos. Si bien fueron momentos complicados por el estallido y

pandemia, la universidad logró una excelente organización para

desarrollar el MBA manteniendo un gran nivel de sus cátedras. El

ambiente colaborativo y el foco en trabajo en equipo me permitió

conocer a profesionales de distintas organizaciones, con quienes

he seguido trabajando hasta la fecha. Las principales habilidades

aprendidas y que sigo aplicando son las asignaturas del área de

proyectos privados y liderazgo estratégico, las cuales fueron muy

útiles para hacer crecer mi empresa y liderar equipos de alto

desempeño. El Sello Sansano es clave para enfrentar los desafíos

como oportunidades de mejora y para formar equipos enfocados

en lograr los objetivos planificados, siendo muy reconocido en el

ecosistema de emprendimiento e innovación.

CEO de FinanciaTuProyecto.com

48



Subgerente Comercial, Clínica Oftalmológica Pasteur

Generación 2019

Lo que más disfruté fue haber tenido un muy buen equipo de

trabajo en donde logramos sopesar varias dificultades, una de

ellas fue la pandemia, que hacía más difícil realizar los trabajos.

Me quedo mucho con eso, con las amistades que logramos hacer

ahí en el MBA. También me quedo obviamente con la plana

docente que existía, ya que hubieron temas muy variados que

lograron ampliar un poco el conocimiento sobre diferentes

aspectos de la administración de personas y empresas. Hubo una

variedad importante y como mucha visión, y eso te hace tener un

muy buen programa con respecto a diferentes problemáticas que

se deben dar en el mundo corporativo. Dentro de las habilidades

que he aprendido y que utilizo harto, es un curso que hubo de

negociación, que fue muy bueno, que me ayudó principalmente

en áreas comerciales a poder conocer muy bien la contraparte y

entender cuál es el meollo del conflicto o de la problemática a

resolver. También rescato otro módulo que fue bastante bueno,

que tenía que ver con poder crear tu propio pitch sobre ideas

innovadoras o proyectos.

Alejandro Farias Meyer

Alexander Vinés Diaz 

Generación 2019

Lo más lindo de estudiar es poder compartir con profesionales de

distinto nivel y diferentes vistas asociadas a la forma de ver una

organización, compartir con profesores de muy altísimo nivel y

visibilizar distintas formas de mirar y gestionar la empresa. Esto da

una vista mucho más potente de cómo funciona un directorio, un

grupo de empresas, y permite entender la organización desde un

punto de vista mucho más estratégico. Efectivamente, hay

muchas habilidades que aprendí en el MBA que todavía sigo

utilizando, como la gestión del proyecto, la forma de poder

entender una organización y la macroeconomía asociada a la

estructura de una empresa. Mi tesina del MBA fue un balance

scorecard de mi gerencia, proyecto que implementé por

completo en el banco Itaú y que estoy implementando en

Scotiabank, una metodología que me permitió desarrollar los

equipos multidisciplinarios. Para mí, el sello educativo que me

enseñó la universidad es muy potente y se ha podido

implementar muy bien en las organizaciones en las que trabajo.

Director de Real Stake y servicios corporativos,

Banco Scotiabank
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Procurement Manager, Huawei Chile S.A

Generación 2020

Opero como dueño de la relación con los proveedores, genero

presupuestos, trabajo en estudios de mercado y soy responsable

de definir y negociar los precios. Dado que soy ex alumno de la

universidad, disfruté mucho volver a mi Alma Mater, y regresar a

estudiar a la misma universidad con diez años de experiencia

laboral me permitió perfeccionar mis capacidades profesionales.

Siento que la alta exigencia que caracteriza a la USM es un sello

de calidad muy valorado en el mercado. Las habilidades

aprendidas en el programa me brindaron una visión muy integral

y completa para desarrollarme en el mundo de los negocios.

Entre mis responsabilidades actuales está velar por potenciar a

los proveedores locales bajo el concepto de Win-Win, por lo que

las habilidades de negociación han sido fundamentales en mi

desempeño. Sobre si existe un Sello Sansano, es indudable:

como Sansanos tenemos muchas herramientas para

desempeñarnos en todos los niveles, y el mercado reconoce que

somos profesionales de excelencia, siendo esta una de las

mayores razones por las que decidí cursar el MBA en la USM.

Nicolás De Gregorio Cortés

Oscar Valencia

Generación 2020

Creo que lo que más disfruté de estudiar en la USM fue volver al

rigor académico, a niveles tal vez mayores a los del pregrado, pero

sin perder la mirada práctica y la posibilidad de armonizar estudio,

trabajo y familia al mismo tiempo. Fue muy agradable poder

actualizar los conocimientos con una aplicación mucho más cercana

a la forma actual de hacer negocios, ya que el MBA tiene un

enfoque sólido en la aplicación real del conocimiento, lo que hizo

que cada módulo y proyecto pudiese conectarlos con mi trabajo y

desafíos profesionales diarios. Recuerdo esos años como un período

intenso que me permitió el intercambio y complementariedad de

experiencias y conocimientos con compañeros de distintas

industrias, con quienes conservo contacto y amistad.

Definitivamente sigo aplicando muchas de las herramientas

aprendidas, ya que las metodologías me han permitido una mejor

toma de decisiones bajo incertidumbre, perfeccionar el control de

gestión y gestionar de mejor forma equipos diversos, manteniendo

siempre una mirada estratégica, analítica, 360°, y orientada a

resultados. Existe un Sello Sansano, muy característico, en la forma

de abordar los problemas, donde es reconocida y apreciada la

combinación de rigurosidad técnica, ética profesional y pensamiento

crítico, fomentando la capacidad de cuestionar, buscar la raíz de los

problemas y proponer soluciones sustentables.

Lead FPP Employee Relations, BHP
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Jefe de Operaciones, EcoRiles

Generación 2021

Mi rol se centra en mantener la rentabilidad de las cuentas,

fortalecer el servicio al cliente y liderar equipos de alto desempeño,

impulsando la digitalización y la mejora continua. Promuevo un

liderazgo cercano, colaborativo y basado en la confianza,

convencido de que las personas son el motor fundamental. Lo que

más disfruté de estudiar en la USM fue el rigor académico y la

exigencia práctica del MBA, que te obliga a pensar

estratégicamente con los pies en la realidad industrial. Recuerdo

esos años como una etapa de gran crecimiento personal y

profesional, donde compartí con grandes compañeros de distintas

industrias. La calidad humana y la colaboración de mis

compañeros fue insuperable, y la excelencia de los profesores me

enseñó a mirar los desafíos desde la estrategia y la cultura

organizacional. Sin duda, sigo aplicando herramientas como el

análisis estratégico, liderazgo organizacional, control de gestión y

toma de decisiones basada en datos. Soy Sansano de corazón y el

Sello Sansano, para mí, está en la rigurosidad técnica, la ética

profesional y la capacidad de resolver problemas complejos con

una mirada sistémica. En mi trabajo busco reflejar ese enfoque:

decisiones fundamentadas, orientación a resultados y un

compromiso genuino con la mejora continua y la sostenibilidad.

Carlos Roberto Aguirre Sierra

Jorge Atenas Figueroa

Generación 2021

Desde este rol, lidero la visión estratégica, el desarrollo de productos y la

vinculación con empresas que buscan incorporar innovación digital.

Además, soy cofundador de Peguita.cl, una plataforma impulsada por IA

que conecta talento especializado con empresas del rubro minero e

industrial. Mi trabajo diario está enfocado en transformar necesidades

reales en soluciones tecnológicas concretas, generando impacto social y

económico a través de la innovación. Lo que más disfruté de estudiar en

la USM fue la exigencia académica combinada con la cercanía humana.

El MBA me permitió expandir mi visión de negocio, comprender la

conexión entre estrategia, innovación y personas, y generar redes de

colaboración que han perdurado hasta hoy. Recuerdo esos años como

un espacio de transformación personal y profesional, donde la

diversidad de experiencias me impulsó a atreverme a emprender,

siendo el MBA un punto de inflexión para convertir ideas en proyectos

reales. Sin duda, sigo utilizando las herramientas de análisis estratégico,

liderazgo organizacional y gestión de proyectos. El programa me dejó el

claro Sello Sansano de resolver con rigor, creatividad y propósito. Ese

enfoque me ha acompañado en cada desafío emprendedor, y creo que

esa mezcla entre capacidad analítica y sentido de responsabilidad social

es lo que distingue a los profesionales formados en la USM.

CEO y Fundador de Quantum D&L SpA. Cofundador de Peguita.cl
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Technical Lead, Campus Operations Falabella

Generación 2021

Mi rol consiste en liderar proyectos tecnológicos, coordinar

equipos multidisciplinarios y asegurar la correcta

implementación de soluciones que fortalezcan la

infraestructura y la continuidad operativa del negocio.

Disfruté la calidad humana y profesional del cuerpo

docente y mis compañeros, junto con la aplicabilidad

práctica del programa. 

Recuerdo el MBA como una etapa de gran crecimiento,

que amplió mi visión estratégica y fortaleció mis habilidades

de liderazgo. Muchas de las herramientas que adquirí en el

MBA siguen siendo parte de mi día a día, especialmente la

gestión estratégica, el liderazgo colaborativo y la capacidad

de tomar decisiones con una mirada integral del negocio.

Creo que el Sello Sansano se nota en la forma de pensar y

actuar con rigor, compromiso y ética, buscando siempre

soluciones sólidas y sostenibles, una manera de enfrentar

los desafíos que se ha convertido en una marca personal.

Joaquín Ignacio López G.

Marcelo Mendéz Cornejo

Generación 2021

Mi labor es conducir el departamento de operación y

mantenimiento, manteniendo la seguridad, operatividad y

producción constante de energía eléctrica, y creo que el

MBA me dio la posibilidad de salir un poco de lo práctico y

meterme más a lo estratégico. Yo creo que fue un anhelo de

pertenecer a la USM, y claramente el tema técnico duro

combinado con las habilidades blandas que entrega el

programa, el networking y la camaradería que formamos en

el equipo, es una experiencia humana super enriquecedora.

Aparte del Sello Sansano de hacer las cosas bien, sigo

utilizando la capacidad analítica y la capacidad de liderazgo

que te da el programa, lo que me pone por sobre otros

profesionales. El MBA te da un barniz de cómo ver el

panorama completo, no solamente ver el bosque entre los

árboles, sino que te sacan un poco más allá del bosque y te

hacen mirar el panorama completo.

Jefe de Operación y Mantenimiento,
Head of O&M Latam
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Gerente de Operaciones, Alusweet

Generación 2021

Mi rol consiste en coordinar y optimizar los procesos productivos,

asegurar la eficiencia operativa y garantizar el cumplimiento de altos

estándares de calidad e inocuidad alimentaria, además de participar

activamente en la planificación estratégica, impulsando la

innovación y la mejora continua. Lo que más disfruté de mi paso por

la Universidad Santa María fue el rigor académico combinado con la

aplicabilidad práctica de los contenidos. Recuerdo esos años como

una etapa muy enriquecedora, donde tuve la oportunidad de

compartir con profesores y compañeros altamente comprometidos,

lo que fomentó un ambiente de aprendizaje colaborativo y

desafiante, y fue una época en la que reforcé mi capacidad de

análisis, liderazgo y toma de decisiones. Sin duda, muchas de las

habilidades adquiridas siguen siendo parte fundamental de mi

trabajo diario: la gestión estratégica de procesos, el pensamiento

sistémico, y la capacidad de enfrentar problemas con una mirada

integral y sostenibles. Creo firmemente que existe un Sello Sansano

que nos caracteriza: una combinación de rigurosidad técnica, ética

profesional y compromiso con la excelencia, una formación que me

ha permitido liderar equipos y proyectos con una visión analítica,

pero también con un enfoque humano y colaborativo.

Alejandro Millán

Leslie Muñoz Oses

Generación 2021

Levantar algo desde cero ha sido un desafío enorme, pero una

experiencia gratificante que me ha permitido unir propósito,

conocimiento y servicio. Para fortalecer los servicios de la

consultora me certifiqué en la NCDA como Consultora y Coach

de Carrera, y soy cofundadora de Consultores Laborales. Estudiar

en la USM fue cumplir un sueño pendiente, y aunque fueron dos

años intensos con sacrificios, también fue un enorme

crecimiento. Agradezco el apoyo de mi familia y la fortuna de

haber compartido con compañeros excepcionales, con quienes

formamos una red sólida de confianza. Recuerdo esperar con

entusiasmo cada fin de semana de clases, ya que los profesores

nos desafiaban a pensar estratégicamente, y las experiencias

compartidas enriquecían cada sesión. Sin duda, el Sello Sansano

está presente en mi manera de trabajar y liderar, con excelencia

y confianza como pilares. Recuerdo lecciones que marcaron mi

forma de gestionar, y en cuanto a las habilidades, el liderazgo, la

visión estratégica, la gestión de equipos y el manejo del tiempo

son esenciales en mi día a día, siendo herramientas que el MBA

me entregó para lograr equilibrio y foco.

Gracias MBA USM, por ser parte
fundamental de mi historia y por

impulsarme a alcanzar lo que alguna
vez pareció un sueño lejano.

Master team Manager y Fundadora, O-HH

Potenciamos tu Talento
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Inspector Agrícola, Embajada de Estados Unidos, Santiago de Chile.

Generación 2021

Soy profesional agrícola y mi trabajo consiste en supervisar y

coordinar los procesos de inspección y tratamiento fitosanitario

de productos agrícolas que se exportan hacia Estados Unidos, y

hacer cumplir las regulaciones vigentes, siendo un trabajo muy

dinámico que combina lo técnico con la gestión y las relaciones

humanas. Lo que más disfruté del MBA en la USM fue el

equilibrio entre la exigencia académica y el ambiente humano.

Fue una experiencia muy enriquecedora, donde aprendí de

profesores con gran experiencia y de compañeros con distintos

perfiles profesionales. Recuerdo esos años con mucho cariño,

porque no solo me entregaron herramientas de gestión, sino

también nuevas perspectivas y amistades que sigo valorando,

siendo un período intenso, de mucho trabajo, pero también de

crecimiento y satisfacción personal. Utilizo constantemente lo que

aprendí en el MBA, especialmente en planificación estratégica,

liderazgo y toma de decisiones basadas en datos, y me sirvió para

fortalecer mi capacidad de análisis y de adaptación.

Definitivamente hay un Sello Sansano: la rigurosidad, la ética y la

capacidad de enfrentar los problemas con una mirada práctica y

humana, una combinación de disciplina y sentido común que me

acompaña día a día en mi trabajo.

Francesca Noziglia Parga

Rodrigo Quiroga

Generación 2021

Soy emprendedor y socio fundador de dos empresas: SmartD,

enfocada en consultoría informática orientada a datos, y

KillBichos, dedicada al control de plagas urbanas. Además, con

SmartD somos parte de DelmarTG, una consultora informática

con presencia en Latinoamérica y Estados Unidos, y en todas

estas compañías ejerzo funciones de dirección. Sin duda, lo que

más disfruté fueron los compañeros y el cuerpo docente, ya que

aprender de las experiencias de otros profesionales te abre la

mirada y fue clave en los cambios que he impulsado en mi

carrera, y aunque el ritmo era agotador, extraño esas largas

discusiones y los happy hours. Sigo utilizando muchas

habilidades, ya que mejoré mi capacidad de negociación,

incorporé nuevas formas de ejercer el liderazgo y la manera en

que me relaciono con mis equipos, además de adquirir

herramientas técnicas que me han permitido hacer proyecciones

más precisas e inversiones más rentables. El Sello Sansano se nota

hasta hoy: desde el primer trabajo en el MBA hasta la última

presentación, y para mí, es una carta de presentación y una

garantía de que “la pega se hace bien, pase lo que pase”.

Director
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Asesor Tesorero General de la República

Generación 2021

Últimamente, he coordinado con diversas instituciones la

reforma de pensiones y la implementación del Sistema Único de

Cobranza de Cotizaciones (SUCC), así como también, proyectos

de mejora de procesos internos como la implementación de un

modelo de riesgo basado en machine learning. Lo que recuerdo

con más aprecio fue cuando volvimos a las clases presenciales. Si

bien puede parecer absurdo disfrutar ir a la universidad un

domingo a las 8:00 am, el sólo hecho de conversar con mis

compañeros, compartir un café con los profesores y arreglar el

mundo desde esas conversaciones, le daba todo el sentido al

MBA. Hay varias habilidades que te entrega un MBA, por

ejemplo, el pararse de igual a igual en comités técnicos para

definir políticas públicas, y es en este tipo de instancias donde se

nota el Sello Sansano. El tener un MBA de la USM te brinda

lenguaje técnico, amplitud de mira, capacidad de análisis y

escucha activa, y no sólo genera excelentes redes de contactos,

sino que también te imprime una calidad técnica que se nota.

Nicolás Rozas Lukaschewsky

Andrés Villaroel Rivas

Generación 2021

La verdad disfruté varias cosas como el horario, los

profesores y la facultad, pero lo que más disfrute fue la

generación que me tocó, un grupo humano muy diverso en

términos de profesiones y experiencia, lo cual aporta mucho

al análisis y a las discusiones en clases, ya que se generan

distintos puntos de vistas para un mismo problema. Ya más

en lo humano, el grupo era espectacular, y hasta el día de

hoy nos juntamos y mantengo contacto con muchos de ellos.

Aprendí muchas cosas que nunca había visto, en especial las

relacionadas con Marketing, Emprendimiento,

Competencias Personales y Comunicación, pero los ramos

que más me gustaron y que sigo aplicando hasta hoy son

Business Intelligence, Control de Gestión y los métodos de

pronóstico. Creo que en estos ramos se identifica claramente

el Sello Sansano relacionado a los conocimientos un poco

más duros o de ingeniería, lo que genera un rasgo

diferenciador en comparación con otros programas de MBA

que tienen un sello más comercial. 

Gerente de Logística, ACCO Brands
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Regional BI and Analytics manager, Compass Group

Generación 2021

Disfruté muchas cosas del programa del MBA, porque para los que

amamos la Santa María, siempre es bonito y emocionante volver a

las aulas, te recuerda todo lo que aprendiste y es parte de lo que te

permite desarrollarte como profesional. Tuve la suerte de tener un

grupo súper rico y variado de profesionales en diversas industrias,

con quienes hasta el día de hoy seguimos conversando. Se

generaron muchas discusiones enriquecedoras, tanto con el cuerpo

académico como entre los mismos compañeros. Fue una

experiencia de mucho crecimiento profesional y personal. Yo creo

que las habilidades que sigo utilizando son el saber trabajar en

equipo, el saber liderar y el saber estructurar y priorizar, que son

habilidades netamente blandas, porque no se trata de ganar el

argumento, sino de saber aunar la convergencia de un equipo. El

saber tener diálogos conductivos, saber enfrentarte a situaciones

complejas y no irse en discusiones poco productivas, son

fundamentales. Creo que siempre va a haber un Sello distintivo

entre ser un ingeniero de la gloriosa Universidad Federico Santa

María al ser un ingeniero de otro lado, es la forma de analizar los

problemas, la resiliencia y la base dura que está muy marcada en el

Sello Sansano.

Cesar Deramond Bernales 

María Lucy Becerra

Generación 2022

Además, cumplo el rol de Business Lead del value stream de

onboarding, coordinando equipos multidisciplinarios para

impulsar la afiliación de nuevos clientes y contratación de

productos. Mi trabajo se ha enfocado en dirigir la estrategia,

apoyar a la meta estratégica de la compañía y simplificar la

experiencia de los clientes a través de un viaje digital simple e

intuitivo. Lo que más disfruté fue la interacción dinámica con los

profesores y compañeros, quienes constantemente compartían

experiencias laborales reales que enriquecían la comprensión de

los contenidos teóricos. Recuerdo ese período como una etapa de

aprendizaje colaborativo y crecimiento profesional, donde pude

vincular directamente lo aprendido con los desafíos de mi rol en

Transbank, especialmente en temas de liderazgo, negociación y

toma de decisiones estratégicas. Las habilidades de negociación,

liderazgo y pensamiento estratégico han sido fundamentales para

mi desempeño. Trabajar con distintas áreas requiere escuchar,

alinear intereses y mantener una visión global del negocio, algo

que el programa fortaleció significativamente. Definitivamente

existe un Sello Sansano en la forma de abordar los desafíos: una

mirada analítica, colaborativa y orientada a la mejora continua,

que me ha permitido enfrentar los problemas con perspectiva y

foco en generar valor real.

Product Owner, Transbank
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Subgerente de Relaciones Laborales,

Empresas SB

Generación 2022

Lo más importante o que siento me generó mayor aporte de

estudiar en la Universidad Santa María fue la calidad personal y

profesional de los profesores, ya que cada clase no solo se

trataba de revisar materias, sino siempre de la mano de alguna

conversación respecto de la actualidad nacional e

internacional en distintos temas. Valoro mucho esta instancia,

ya que al llevar muchos años trabajando, a veces se pierde un

poco la perspectiva de lo que ocurre alrededor. Sigo utilizando

habilidades como el liderazgo y el desarrollo profesional de la

mano del profesor Felipe Peña y Lillo, y también pude refrescar

temas de operaciones y procesos, logrando una mirada más

integral del negocio y particularmente una forma diferente de

ver la relación con las personas en el ámbito laboral, gracias a

la Doble Titulación con la UPC. Claro que existe un Sello

Sansano, desde la formación integral que se entrega, el

desarrollo de nuevas competencias, una mirada social y ética

del entorno, y una forma de resolver los desafíos de la mano de

la innovación y la transformación digital.

Soraya Castro Silva

Rodrigo Chávez Peña

Generación 2022

Sin lugar a dudas, lo que más disfruté de estudiar en la Universidad

Santa María fue la calidad docente y el traspaso de experiencia

desde los mismos hacia los alumnos, generando instancias de

debate y conversación permanente sobre diversos temas de

actualidad aplicados a la industria con casos reales. Esto, sumado a

la riqueza que da el networking entre colegas de distintas

industrias, representó un atractivo y muy interesante programa.

Siento que el Sello Sansano siempre está, más aún cuando somos

muchos los exalumnos que nos reencontramos en estas aulas, y

volvemos a reforzar el rigor técnico matemático y la capacidad de

enfrentar problemas complejos, en este caso con una visión de

estrategia directiva orientada a la toma de decisiones de alto nivel.

Dentro del programa MBA podría mencionar muchas habilidades,

pero creo que una de las que más permeó es la capacidad de

enfrentar la incertidumbre, basado en análisis de datos utilizando

herramientas de simulación y machine learning incorporando

modelos predictivos que permiten minimizar el margen de error y

optimizar la toma de decisiones. El programa MBA además,

impulsó mi interés por desafiar la barrera del conocimiento para

ingresar al programa de Doctorado en Ingeniería Aplicada.

Jefe Planificación SQM Litio. 
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Coordinación de Innovación, Bellbast Chile

Generación 2022

Estoy a cargo de desarrollar proyectos que permitan la

extracción de metales preciosos proveniente de los

RAEE. Si bien, tuve una asistencia 100% online al

Programa, disfruté mucho los trabajos en grupos, las

charlas que teníamos en forma personal y las clases, fue

muy grato la verdad. Completamente, he logrado

aplicar habilidades asociadas a la gestión de la

planificación, manejo de liderazgo en equipos de alto

rendimiento, formulación de proyectos y algunas

herramientas que conllevan a la proactividad y

organización.

Giorgio Chiesa Malgue

Diego Collao García

Generación 2022

Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad Santa María

fue que fue una grata experiencia que me permitió crecer

académica y profesionalmente, ampliando mi visión al

interactuar con compañeros de diversas industrias. La modalidad

del programa es intensa pero se complementa bien con la carga

laboral, además de ser altamente aplicable desde el inicio. Las

habilidades aprendidas en el programa que sigo utilizando hasta

hoy se centran en el fomento del trabajo en equipo, lo que

permite ampliar la mirada ante la solución de diversos

problemas. Uno de los mayores aprendizajes del MBA fue

precisamente el generar una visión más completa de las

empresas o mercados y cómo la toma de decisiones impactan en

nuestras organizaciones. Siento que existe un Sello Sansano en la

forma de trabajar desde el pregrado, con una formación técnica

e ingenieril importante que se convierte en un alto grado de

competencias y exigencias a la hora de resolver problemas.

Gerente Comercial y Finanzas, Pacoll Ingeniería
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Ingeniero Jefe de Servicios a la Producción,

CODELCO

Generación 2022

Disfruté conocer la diversidad de compañeros de curso,

los cuales aportaban sus experiencias en distintas

industrias y posiciones, sumado a las clases con

académicos de clase mundial, actualizados y con mucha

experiencia, y valoré mucho las oportunidades que les

brindan a las mujeres para participar en el programa.

Creo que las habilidades adquiridas con el programa que

más me quedaron son las de integración de

conocimientos para desarrollar una correcta estrategia y

toma de decisiones en hábitos empresariales y de

gestión. El Sello Sansano siento que fue poner a las

personas en primer lugar en las organizaciones, desde

ahí nace la cultura organizacional y la riqueza del

conocimiento, para luego obtener los mejores resultados

diseñando estrategias acorde a los tiempos actuales.

Mauricio Cartagena Sanchez

Carla Espinoza Lara

Generación 2022

Entre mis responsabilidades clave se encuentran: evaluar y diseñar

estrategias de contratación, liderar procesos licitatorios y

modificaciones contractuales, asegurar la continuidad operacional, y

asesorar técnica y legalmente a usuarios internos. Lo que más valoro

del MBA USM fueron las redes que se formaron con profesionales de

alto nivel y diversas disciplinas, con quienes mantengo vínculos hasta

hoy. Recuerdo esos años como una experiencia transformadora que

me permitió actualizar conocimientos clave y me entregó una visión

integral de los negocios. Ser Sansana me abrió puertas y me ayudó a

redefinir mi identidad profesional desde una perspectiva más

consciente, ética y estratégica. Muchas de las competencias

adquiridas siguen siendo parte de mi ejercicio profesional diario,

como el pensamiento crítico, la visión sistémica, la capacidad de

análisis estratégico, los conocimientos legales aplicados a la gestión

contractual, y el liderazgo colaborativo. Sin duda, el Sello Sansano

se manifiesta en la forma rigurosa, ética y proactiva de enfrentar los

desafíos, combinando excelencia técnica con sentido de propósito.

Ingeniera de Contratos – Gerencia de

Administración, División Gabriela Mistral CODELCO.
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Relator – Docente, Duoc UC

Generación 2022

Mi objetivo es fomentar el pensamiento crítico, la

investigación aplicada y la capacidad de análisis en los

alumnos. Lo que más disfruté de mis años en la Universidad

Santa María fue el sentido de pertenencia que se genera,

viviendo una etapa llena de aprendizajes y crecimiento

personal, y tuve el privilegio de aprender de destacados

profesores con una visión ética y humana del liderazgo. Hoy,

aplico constantemente lo aprendido y busco reflejar ese

espíritu innovador. Sin duda, sigo aplicando habilidades

como la gestión industrial, el liderazgo de equipos y el análisis

financiero, pero también aprendí la importancia de la

disciplina y la planificación estratégica. Definitivamente, existe

un Sello Sansano que marca nuestra forma de trabajar,

combinando el rigor técnico con la ética profesional, la

perseverancia y la pasión por hacer las cosas bien

Claudio Martínez Vásquez

Macarena Olave Medrano

Generación 2022

Lidero la gestión estratégica y operativa de la franquicia,

impulsando su crecimiento, fortaleciendo alianzas y desarrollando

programas que integran ciencia, tecnología y creatividad. El MBA

de la USM ha sido fundamental para esta función, entregándome

herramientas de liderazgo, gestión y planificación que aplico

diariamente; marcó un punto de inflexión en mi vida profesional, y

disfruté especialmente el desafío intelectual de salir de mi zona de

confort, actualizar mis conocimientos, conectar con personas

inspiradoras y adquirir una mirada integral de los negocios. Al

finalizar, me sentí con todas las herramientas necesarias para

trabajar de manera independiente. Fue una etapa de profunda

transformación, donde aprendí tanto de los profesores como de

las valiosas experiencias de mis compañeros. El MBA me ayudó a

enfrentar la vida laboral de una manera más estratégica, más

consciente y colaborativa, y aprendí a liderar desde la confianza y

a enfrentar los problemas buscando siempre soluciones creativas y

sustentables. Creo que el Sello Sansano se nota en la forma de

trabajar con rigurosidad, ética y un profundo compromiso con el

impacto que generamos en nuestro entorno.

CEO Young Engineers Lo Barnechea
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Directora de Proyectos, Metálica Consultores

Generación 2022

Creo que lo que más disfruté del postgrado fue conocer a

profesionales de distintas áreas, todos con inquietudes y

ganas de aprender, el trabajo en equipo en el desarrollo de

cada trabajo, independiente que algunos trabajaban en

turnos, padres/madres de familia, el compromiso en el

desarrollo de las actividades, el compañerismo que se gestó;

el apoyo que nos dimos entre compañeros, ya que

complementaron los conocimientos, haciendo más

enriquecedores el desarrollo de cada ramo y/o trabajo. Las

herramientas que más me marcaron y sigo utilizando son los

temas de liderazgo, aprender a enfrentar situaciones

aplicando lo visto en clases, temas financieros y obviamente

toma de decisiones. Respecto al Sello Sansano, siempre

existe un análisis crítico basado en las ciencias pero también

considerando los impactos socioambientales de estas

decisiones, rigiéndose siempre por la ética profesional.

María Loreto Romo Putz

Francisco Silva Encina

Generación 2022

Soy representante de la administración de la empresa frente a

los diferentes clientes en el mercado eléctrico de transmisión y

distribución. Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad

Santa María fue la calidad de persona de mis compañeros, las

reuniones y la convivencia grata entre alumno y profesor. La

experiencia de poder interactuar y aprender en el Seminario de

Doble Titulación de la UPC en España me permitió la

oportunidad de participar e intercambiar conocimientos y

herramientas para enfrentar nuevos desafíos y diversificar

nuevos segmentos de negocio en mi actual empresa. Sigo

utilizando la capacidad de integrar el conocimiento explícito

con el tácito y, por sobre todo, la adaptabilidad y flexibilidad

para adaptarse en el entorno empresarial. Por supuesto, existe

un Sello Sansano único en la formación integral, siempre

diferenciado por el esfuerzo y la disciplina constante.

Administrador de Contratos,

Electromecánica Isluga S.A. 
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Jefe Zonal de Ventas, Enex

Generación 2022

Estoy a cargo de dirigir a todo el equipo de ventas de clientes de

Santiago y la Región Metropolitana. Lo que más me gustó de

estudiar el postgrado fue la calidad de los profesores y la

experiencia que ellos tenían respecto a las cátedras que daban, ya

que el conocimiento que nos entregaban, funcional a la realidad y

no a la teoría, era muy gratificante. Lo otro que disfruté fue la

experiencia de compartir con alumnos o personas de otras ramas,

como ingenieros metalúrgicos. La experiencia y los relatos que se

presentaban en las diferentes clases respecto a su experiencia eran

súper enriquecedores, especialmente para mí que vengo del área

downstream, y pude entender cómo se trabajaba en las minas y en

las plantas. Respecto al Sello Sansano, la universidad se caracteriza

por ser muy estructurada y por todo el conocimiento técnico, el

MBA permite tener visiones un poco más amplias, no dejando de

lado la estructura. Algo con lo que me quedo y  con lo que he

podido desarrollarme más, son las clases de liderazgo y la lógica

de funcionamiento con los diferentes equipos, el cómo

relacionarse con otras áreas para lograr un objetivo.

Juan Carlos Carreño Figueroa

Andrea Osses Flores

Generación 2023

Además, promuevo la mejora continua y la cultura de excelencia

operacional, trabajando con distintas áreas para fortalecer la

gestión interna y garantizar la conformidad de los productos

entregados. Lo que más disfruté de estudiar en la Universidad

Santa María fue el enfoque práctico del programa y los cursos

orientados al liderazgo, que me permitieron desarrollar

habilidades para gestionar equipos, impulsar cambios y

comunicar de forma efectiva. Fueron años intensos pero muy

enriquecedores, en los que pude ampliar mi visión estratégica y

consolidar una red de contactos. Recuerdo esa etapa con mucha

gratitud, como una experiencia clave en mi desarrollo personal y

profesional. Aplico diariamente las herramientas de liderazgo,

análisis estratégico y gestión del cambio que adquirí en el MBA,

las cuales me ayudaron a abordar los desafíos de manera

estructurada y a liderar con propósito. Definitivamente existe un

Sello Sansano: una combinación de rigurosidad técnica,

pensamiento crítico y compromiso con la excelencia, que se

refleja en la forma de trabajar, tomar decisiones y aportar valor a

la organización.

Jefa de Calidad, División de Energía Cummins
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Gerente de Administración y Finanzas, Faymex Spa

Generación 2023

Mi función combina gestión operativa con un enfoque

directivo, orientado a la sostenibilidad y crecimiento del

negocio. Lo que más valoro de mi paso por la Universidad

Santa María es la solidez académica del programa y su

exigencia, una experiencia desafiante pero muy

enriquecedora, donde cada clase aportaba una mirada

práctica y aplicable a la realidad empresarial, sumado a la

calidad personal y profesional de mis compañeros.

Recuerdo con gran agrado los vínculos que se formaron

con mis compañeros y gratitud por los profesores. Hasta el

día de hoy sigo utilizando lo aprendido sobre el

pensamiento estratégico, la gestión basada en datos y la

capacidad para integrar distintas dimensiones de la

empresa en la toma de decisiones. Percibo claramente un

Sello Sansano en la forma de abordar los desafíos:

rigurosidad técnica, integridad profesional y una

orientación constante hacia la mejora continua.

Rodrigo Rojas Chattin

Carmen Gloria Valenzano 

Generación 2023

Lidero el equipo ambiental y me encargo de asegurar el

cumplimiento normativo, gestionar los compromisos

establecidos en las RCA, y promover una cultura de

sustentabilidad alineada con los estándares corporativos y

regulatorios. Disfruté profundamente la calidad académica y el

enfoque práctico del MBA, ya que la interacción con

profesores de trayectoria y compañeros de diversas industrias

enriqueció cada clase. Recuerdo esos años con mucho cariño,

fue una etapa desafiante pero transformadora, en la que

consolidé mis conocimientos de estrategia, liderazgo y gestión

organizacional. Sin duda sigo utilizando lo aprendido sobre el

análisis estratégico, la gestión de proyectos y el pensamiento

crítico adquirido en el MBA, aplicándolos diariamente en la

toma de decisiones complejas. Siento que el Sello Sansano está

en la rigurosidad, la ética profesional y la capacidad de

enfrentar los desafíos con una mirada sistémica y orientada a

resultados sostenibles.

Superintendenta de Medio Ambiente,

Minera Antucoya
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